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၁။     ဆ   

၁.၁။ ေနာကံခအဳေြကာငံဵအရာ 

( )          င င   င              စ            ၁၉၅၆     စ   စ၍              ၊        င       င    စ     

           င  ၍              စ  စ        င   စ င     င          ဆ င             ။            စ၍ 

             ၏     စ           စ       င                           ဆ င              ။ ၂၀၁၂     စ  

  င                                   စ   င              စ    င   စ          စ         င         ။ 

      စ         င          ဆ င          င   စ                                     င ဆင     စ           

      စ     ၂၀၁၄     စ ၊        စ၍ စ င      င       ။                                  (၃)   စ  

           င            စ စ             ၍                                  င     င  

     င                  ဆ င    င     စ             ဆ  င                          င               စ         

         ဆ င           ။         င    င         င                                စ   င      

ဆ            င   င        ၍                        င           စ    င       ဆ       စ     င  

   ။                   စ                            ဆ      ( -၄)   င             ။ 

( )                    င                              င                စ    င               

       စ       ဆ င         င                      ၏ စ                 င   စ         င                      

      င      စ စ             င      င                                               ။                   

            င           (၁)                ဆ င                ။        (၅)   စ         င   

    ဆ င                                    စ ဆ                င       င            ။               

                င  (၁၀)   စ        င                              င                 စ    င   

          (၈)                 င    ။ 

(ဂ) ဤ Terms of References (TOR)   င                     င ဆ  င       စ                 င ဆ  င  

    င              င             င          စ စ             ၍        င  ဆ င           ‘     င      ’ 

            စ               ။‘     င      ’ ဆ                              င     (Supplier) 

           ဆ င              စ       င       (Components)   င       ဆ င                           

   ။ 

(ဃ)   င             င          စ စ   စ      င           င    င      ဆ      ဆ    

  င       င       ၂၀၁၇     စ ၊      င  စ င                                       င      င   စ    င    စ     င  

                    ဆ င     ။                                င      င   စ  ၏              င   

           င          စ စ   စ       င                 စ    ။ ဤ    င   စ     စ           

   င  ၍ ‘စ        ’                             ။ 

(င)              င     (Supplier)                                 ၏     စ        င                 

 ဆ င               င   စ      ၏                    င       စ           င     ‘     ဆ     -( -၁) 

                       င         ’          င     ။         ဆ င              င   စ      ၊       

      င                                   စ  စ           င     ၂၀၁၂     စ                    င            
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                  င     ။                    င                                   စ      စ     

        စ         (၁၆၂)    (၂၀၆)      င            င    ။       င                  TOR ၏       

ဆ       င                pdf    င  (         )         င          င   င                င    ။ (      

    ၊    င                င           င               ၏      ဆ      င       ဂ         ၊        

      င          င    ) 

http://www.mol.gov.mm/en/wp-content/uploads/2016/10/Social-Security-Law-2012.pdf 

http://www.mol.gov.mm/en/wp-content/uploads/2016/10/The-Social-Security-Rules.pdf 

၁.၂။ ေယဘုယ့ေမျှောံလငဴံခ့ကံ 

(က) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ အဴေနျဖငံဴအဖးဲ၏ဴ        မ့ာဵျပာဵလာသညံဴ လုိအပံခ့ကံမ့ာဵကုိ ေပါငံဵစညံဵေျဖရ္ငံဵ ေပဵ 

နိငုံမညဴံ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ (Information System- (IS) Solution) အသစံတစခံုကို ေဆာငံရးကံေပဵနုိငံ 

သညံဴ              င    တစဦံဵကုိ ေရးဵခ့ယံသးာဵပါမညံ။ 

( )              င    သညံ ပုေဳသသတံမတံ္ထာဵသညံဴ ေဈဵနှုနံဵမ့ာဵျဖငံဴ ေအာကံပါလုပငံနံဵ မ့ာဵကုိ ေဆာငံ 

ရးကံေပဵရနံလုိအပံမညံ- 

(၁)        ဆ  င          င         င                 ဆ င               င   စ      ၏ 

design    စ    ဆ       င    င                             င  ၊           စ            ဆ  င    

    င   စ      ၏ design    စ    ဆ       င  ။ 

(၂) ဘာသာရပံဆိုငရံာန္ငဴံ နညံဵပညာဆုိငံရာ ကျွမံဵက့ငံသူမ့ာဵျဖငံဴ ေဆာဴဖဝံဲ (software) မ့ာဵ ဖနံတီဵ 

ေရဵဆးဲတညံေဆာကံေပဵျခငံဵ ။ 

(၃) ေဆာဴဝလံဲpackage မ့ာဵဖနံတီဵေပဵျခငံဵ၊ တပံဆငံျခငံဵ ၊ သတံမတံ္ခ့ကံမ့ာဵ ထညံဴသးငံဵေပဵျခငံဵ၊ 

စမံဵသပံစစေံဆဵျခငံဵန္ငံဴ စတငံအသဳုဵျပုနုိငံေအာငံ ေဆာငံရးကံေပဵျခငံဵ။ 

(၄) ‘ေျဖရ္ငံဵခ့ကံ’အတးကံ လုိအပံသညံဴ အေျခခဳအေဆာကံအအဳုမ့ာဵန္ငံဴ ဟာဴဒံဝဲ (hardware) မ့ာဵ၊ 

ေဆာဴဖဝံ ဲ (software) မ့ာဵ၊ ID ကတံနင္ဴ ံ ဆကံသးယံေရဵခ့ိတံဆကံမှုန္ငံဴ သကံဆိုငေံသာ ပစ္စညံဵ 

ကိရိယာစသညံတုိကဴို စီစဲံေဆာငံရးကံေပဵျခငံဵ။ 

(၅) ေထာကံပဴဳေပဵသးငံဵ သူသညံ software platform   င   hardware platform ကုိေရဵဆးဲရာတးငံ 

TOR ၏ ေနာကံပိုငံဵ အခနံဵတးင ံ ေဖာံျပထာဵသညံဴအတုိငံဵ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ၏ဴ နညံဵပညာပုိငံဵ 

ဆိငုံရာ ေရးဵခ့ယံမှုမ့ာဵကုိ လုိကံနာရမညံ။ 

(၆) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴIT      န္ငံဴ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ လုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵ သဳုဵသပံေလဴလာေရဵအဖးဲ တုိဴနဴ္ငဴံ 

အတ ူပူဵေပါငံဵ၍ လုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵကုိ ဒီဇုိငံဵေရဵဆးဲျခငံဵ၊ 

(၇)  သတငံဵအခ့ကံအလကံ ‘ေျဖရ္ငံဵခ့ကံ’စ စ ၏ ဒီဇုိငံဵေရဵဆးျဲခငံဵန္ငံဴ တညံေဆာကံျခငံဵ ၊ 

(၈)  နညံဵပညာပုိငံဵဆုိငံရာအေျခခဳအေဆာကံအအဳု၏ဒီဇုိငံဵေရဵဆးဲျခငံဵ၊ 

(၉) ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’ကို အေကာငံအထညံေဖာံျခငံဵ ၊ 

(၁၀)  စနစအံသစံကို အေကာငံအထညံေဖာံေနစဲံကာလတးင ံစနစံအေဟာငံဵန္ငဴံွပိုငံတူ လညံပတံနိငုံရနံ 

အခ့ို ေဴနရာမ့ာဵတးငံ မတူညီသညံဴအဆငဴံမ့ာဵျဖငံဴ ေရ္ ေဴျပဵအေကာငံအထညံေဖာံျခငံဵ ၊ 

(၁၁) အမ့ိုဵမ့ိုဵေသာ အစီအစဲေံရဵဆးဲမှု၊ အေကာငံအထညံေဖာံမှု အဆငံဴတုိငံဵတးငံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ 

IT ဝနံထမံဵမ့ာဵပါဝငံေစနုိငံမညံဴ နညံဵလမံဵမ့ာဵရ္ာေဖးျခငံဵန္ငံဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံ ‘ေျဖရ္ငံဵခ့ကံ’ 

http://www.mol.gov.mm/en/wp-content/uploads/2016/10/Social-Security-Law-2012.pdf
http://www.mol.gov.mm/en/wp-content/uploads/2016/10/The-Social-Security-Rules.pdf
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စနစကံို အသဳုဵျပုနုိငံရနံ၊ တညံေဆာကံတတံရနံ၊ ေဖာံေဆာငံရနံ၊ လညံပတံနိုငရံနံ၊ တုိဵခ့ဲ တဴညံ 

ေဆာကံရနံန္ငံဴ ျပုျပငထိံနံဵ သိမံဵ နုိငံရနံ သငံြကာဵျပသေပဵျခငံဵ (အသိပညာလွှဲေျပာငံဵေပဵျခငံဵ)၊ 

(၁၂) ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’ကို လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ ရဳုဵခ့ုပံဌာနခးဲမ့ာဵ၊ ရဳုဵခးဲမ့ာဵ၊ ေဆဵရဳု၊ ေဆဵခနံဵ မ့ာဵန္ငံဴ 

      စ           ဆ          ဆ    / ဆ         အာဵလဳုဵတးငံ အသဳုဵျပုနုိငံရန ံ ကူညီ 

ေဆာငံရးကံေပဵျခငံဵ၊ (အေထာကံအကူေပဵျခငံဵ) န္ငဴ ံ

(၁၃) လုပငံနံဵ အေကာငံအထညံေဖာံွပီဵေနာကံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ လုိအပံခ့ကံအရ အမ့ာဵဆုဳဵ  (၅) န္စံ 

အထ ိ data center ၊ အာမခစဳစိစံေရဵကတံျပာဵမ့ာဵ ရုိကံန္ပိံထုတံေဝျခငံဵန္ငဴံ သတငံဵအခ့ကံ 

အလကံ ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’စ စ  (Corrective/Adaptive) တုိအဴာဵ စဲံဆကံမျပတံလညံပတံနိုငေံရဵ 

န္ငံဴ ျပုျပငံ             င              ေဆာငံရးကံေပဵရမညံ။ 

(ဂ) သတငံဵအခ့ကံအလကံ ‘ေျဖရ္ငံဵခ့ကံ’ စ စ  စ     လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ အဴာဵ ေအာကံပါရညံမန္ံဵခ့ကံ  

တစခံခု့ငံဵစီကို ေဆာငံရးကံနိုငံေစရမညံ- 

(၁) သတငံဵအခ့ကံအလကံမ့ာဵ၏ အရညံအေသးဵ၊ ျပညံဴစဳုမ္နံကနံမှုန္ငံဴ ရရ္ိနိုငမံှုကုိ အာမခဳနိုငရံမညံ။ 

(၂) ေကာကံယူစုေဆာငံဵထာဵသညံဴ အခ့ကံအလကံမ့ာဵသညံ              င    န္ငံဴ ျပုျပငံထိနံဵ  

သိမံဵ ရနံစာခ့ုပံမ့ာဵ ထပံမဳမခ့ုပံဆိုသညံဴတုိငံေအာငံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ တစဦံဵတညံဵမူပိုငံ 

ျဖစံရမညံ။ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ကဴ ဤ ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’ တးင ံ အက့ုဳ ဵဝငေံသာ အေြကာငံဵအရာမ့ာဵ 

(Data) န္ငံဴအခ့ကံအလကံမ့ာဵ (Information) ကုိြကညံဴရှုျခငံဵ ၊ အသဳုဵျပုျခငံဵမ့ာဵအတးကံ 

ေထာကံပဴဳေပဵသးငံဵ သူမျ္ဖစံေစ၊ ၎ငံဵ၏စီဵပးာဵဖကံမ့ာဵမ္ျဖစံေစ၊ ၎ငံဵတစံဆငံဴင္ာဵရမံဵသညဴံသူမ္ 

ျဖစံေစ အဟန ဴံအတာဵျပုလုပျံခငံဵ  (သိုမဴဟုတံ) ျပုလုပရံနံအာဵ ထုတံခးငဴမံရ္ိေစရ။ 

(၃ ) ေကာကံယူထာဵသညံဴ အခ့ကံအလကံမ့ာဵ (Data) န္ငဴံအေြကာငံဵအရာမ့ာဵ (Information) သညံ 

ကိုယံေရဵကုိယံတာဆိုငံရာ အခ့ကံအလကံမ့ာဵ   င ဆ  င   င   (Personal Information Privacy) 

          လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ မူပိုငသံာျဖစံသညံ။ 

(၄) သတငံဵအခ့ကံအလကံ ‘ေျဖရ္ငံဵခ့ကံ’ စ စ    asynchronous synchronization capacity 

                  စစ      င   ဆ                    မ့ာဵမ္ လးဲ၍ အခ့ကံအလကံမ့ာဵကုိ 

မညံသညဴံေနရာ၊ မညံသညံဴအခ့ိနတံးငမံဆို ရယူသုဳဵ စးဲနိုငေံစရန ံMobile                    ၍ 

လုပေံဆာငံေပဵရမညံ။ 

(၅) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ ရဳုဵခ့ုပံဌာနခးဲမ့ာဵ၊ ရဳုဵခးမဲ့ာဵ၊ ေဆဵရဳု၊ ေဆဵခနံဵမ့ာဵန္ငဴံ        စ        

     ဆ          ဆ    / ဆ         အာဵလဳုဵတးင ံအခ့ကံအလကံမ့ာဵကုိ တစစံတုစစံညံဵတညံဵ 

ရယူသုဳဵ စးဲနိုငရံနံ လုပေံဆာငံေပဵရမညံ။ 

(၆) လူမှုဖူလဳုေရဵဥပေဒ၊ နညံဵဥပေဒမ့ာဵန္ငဴံ ျပညံေထာငံစုစာရငံဵစစံခ့ုပံရဳုဵ၏ သတံမတံ္ခ့ကံမ့ာဵ 

န္ငံဴအညီ လုိအပံခ့ကံရ္ိပါက စာရငံဵစစံေဆဵနုိငံေအာငံ လုပေံဆာငံေပဵရမညံ။ 

(၇) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ နဴ္ငံဴ ဆကံစပံလ့ကံရ္ိေသာ အစုိဵရဌာနမ့ာဵန္ငဴံ ျပငံပအဖးဲ အဴစညံဵတုိျဴဖငဴံ အီလကံ 

ထေရာနစံဖိုငနံ္ငံဴ အခ့ကံအလကံမ့ာဵလကံချဳခငံဵ ၊ ေပဵပိုျဴခငံဵ စသညံဴ အျပနံအလ္န ံ ခ့ိတံဆကံ 

ေဆာငံရးကံျခငံဵ မ့ာဵကုိ ျပုလုပေံပဵရမညံ။ 

၁.၃။  အသုဳဵ ျပု    သူဦဵေရခန ဴံမ္နံဵတးကခံ့ကံျခငံဵ 

(က) ဤအခနံဵတးငလုိံအပံမညံဴ စနစ၏ံ အရးယံအစာဵကုိ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္ ဝနထံမံဵမ့ာဵ၊ အာမခဳအလုပံ 
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သမာဵမ့ာဵ၊ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသမူ့ာဵ၊ အလုပရံ္ငံမ့ာဵန္ငဴံ အစုိဵရအဖးဲ အဴစညံဵမ့ာဵမ္ အသဳုဵျပုမညံဴသမူ့ာဵပါဝငံေသာ 

ဌာနတးငံဵ န္ငဴ ံဌာနျပငံပအေရအတးကံအရ ခန ဴံမန္ံဵ              ။ 

၁.၃.၁။ ဌာနတးငံဵ အသဳုဵျပုမညံဴသအူေရအတးကံ 

( ) (‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’ ေဖာံေဆာငံွပီဵစီဵ ၍ အျပညံဴအဝလညံပတံမညံဆိုပါက)                  င   စ စ  စ  

                        င           င င          လူမှုဖူလဳုေရဵ     ၏                  င   ဝနထံမံဵမ့ာဵ အာဵလဳုဵ 

ပါဝငံမညံ- 

ေျမျပငံ၊တညံေနရာအေရအတးကံစုစုေပါငံဵ 

(၁) ရဳုဵခ့ုပံ       - ၂၅      

(၂) အလုပံသမာဵေဆဵရဳု    မ့ာဵ၊ေဆဵခနံဵမ့ာဵန္ငဴံအျခာဵ  - ၁၅၀      

(၃)    င    င  ျပညံနယံ၊ခရုိငံ  င       နယံ       မ့ာဵ   - ၁၂၉      

(၄) ေျမျပငံ၊တညံေနရာစ စ ေပါငံဵ (၃၀၀) မ္ (၅၀၀) ခန ဴံအထ ိ

ဌာနတးငံဵ အသဳုဵျပုမညံဴသအူေရအတးကံစုစုေပါငံဵ 

(၁) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ တဴးငံ လကံရ္ိဝနထံမံဵေပါငံဵ (၂၃၀၀) ေက့ာံခန ဴံရ္ိပါသညံ။ ဤဝနံထမံဵဦဵေရမ္ 

ေဆဵရဳုဝနံထမံဵမ့ာဵ (အုပံခ့ုပံေရဵဝနံထမံဵ၊ သူနာျပုမ့ာဵ၊ ဆရာဝနံမ့ာဵအပါအဝငံ) (၄၅၀၀)    

အထ ိတုိဵလာနုိငံသညံ။ 

(၂)         ဦဵစီဵ အရာရိ္မ့ာဵမ္စ၍                                 အထိ သကံဆိုငရံာဌာန၏ 

လုပငံနံဵ စဲံအလိုကံ ဤစနစံကိုပိမုိအုသဳုဵျပုရနံ လုိအပံ     စ      အသဳုဵျပုမညံဴဝနထံမံဵေပါငံဵ 

(၇၀၀) ခန ဴံရ္ိမညံဟု ေမျှောံမန္ံဵထာဵ     ။ 

(ခ) ေအာကံပါစာမ့ကံနာ္မ့ာဵတးငံ ဤစနစံကို အသဳုဵျပုမညံဴသဦူဵေရန္ငဴံ ထုိသူမ့ာဵမညံသညံဴေနရာမ့ာဵတးငံ 

တညံရ္ိေြကာငံဵ ေဖာံျပထာဵသညံဴ ဇယာဵန္စံခပုါရိ္သ  - 

ဇ    (1)                  ၏     စ        စ စ                                  

ဌာနမ့ာဵ 

ေနရာ 

အေရ 

အတးကံ 

ေနရာတစံခစုရီ္ိစနစသံစံ

ကို အသဳုဵျပုမညံဴ ပျှေမံဵမျှေ 

သုဳဵစးဲသူအေရအတးကံ 

(အနညံဵဆုဳဵ  မ္ 

အမ့ာဵဆုဳဵ ) 

လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴ   

သုဳဵစးဲသူဦဵေရစုစုေပါငံဵ 

(ခန ဴံမ္နံဵ ) 

 

ေနျပညံေတာံရ္ိလူမှုဖူလဳုေရဵရဳုဵခ့ုပံ (ဌာနမ့ာဵ 

အာဵလဳုဵပါဝငသံညံ) 
၁ ၄၀၀ ၄၀၀ 

လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴတုိငံဵေဒသှကီဵန္ငဴံျပညံန

ယ/ံ     င  လူမှုဖူလဳုေရဵရဳုဵမ့ာဵ 
၂၄ ၁၀ ၂၄၀ 

လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ဴွမို နဴယံရဳုဵမ့ာဵ ၇၇ ၅ မ္ ၃၀ ၄၅၀ 

အလုပံသမာဵေဆဵရဳုှကီဵမ့ာဵ ၃ ၁၈၅ ၅၅၅ 

လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ေဴဆဵခနံဵမ့ာဵ ၉၆ ၂ မ္ ၁၀ ၃၀၀ 

ဌာနှကီဵေဆဵခနံဵမ့ာဵ ၄၀ ၂ မ္ ၁၀ ၁၂၀ 

ေဆဵဝါဵေထာကံပဳဴ ျဖညံဴဆညံဵေပဵမညံဴ အဖးဲ  ဴ ၁၃၆ ၃ ၄၂၀ 
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အစညံဵ 

၁.၃.၂။      င                                 

(က) ဤစနစံကို တစံနိုငငံဳလဳုဵတးငံ ဌာနျပငံပမ္ အသဳုဵျပုမညံဟု ရညံမန္ံဵထာဵသူ အေရအတးကံမ္ာ ေအာကံပါ 

အတိငုံဵျဖစံသညံ- (ရညံမန္ံဵထာဵသူဆိုသညံမာ္ ‘ေျဖရ္ငံဵခ့ကံ’ကို ေဖာံေဆာငံွပီဵ၍ အျပညံဴအဝ လညံပတေံနသညံဴ 

အခ့ိနတံးင ံသဳုဵစးဲမညံဴသအူေရအတးကံကိုဆိလုိုသညံ) 

ခန ဴံမန္ံဵတးကံခ့ကံထာဵသညံဴ အလုပံရ္ငဦံဵေရစုစုေပါငံဵ 

(၁) ၂၀၁၇-၂၀၁၈န္စံတးင ံအလုပံရ္င/ံစီဵ ပးာဵေရဵ လုပငံနံဵ ေပါငံဵ (၃၀,၀၀၀) ခန ဴံ၊ 

(၂) ေနာငံလာမညံဴ (၃) န္စံတးင ံအလုပံရ္င/ံစီဵ ပးာဵေရဵ လုပငံနံဵ ေပါငံဵ (၃၅,၀၀၀) ခန ဴံ၊ 

(၃) (၁၀) န္စံြကာတးငံ အလုပရံ္င ံ/ စီဵ ပးာဵေရဵ လုပငံနံဵ ေပါငံဵ (၆၀,၀၀၀) ခန ဴံ။ 

ဇ    (2)      င                                  (       -                 ) 

အဖးဲ အဴစညံဵ 
အဖးဲ  ဴ

အေရ အတးကံ 

ေနရာတစံခစုရီ္ိ 

စနစသံစံကုိ အသုဳဵျပုမညဴံ 

ပျှေမံဵမျှေသဳုဵစးဲသူအေရအတး

က ံ(အနညံဵဆဳုဵမ္ 

အမ့ာဵဆုဳဵ ) 

စစုုေပါငံဵအသဳုဵျပုမညံဴ

သ ူအေရအတးကံ 

(ခန ဴံမ္နံဵ ေျခ) 

 

လုပံငနံဵရ္ငံမ့ာဵ (၎ငံဵတုိ၏ဴ အလုပံသမာ  ဵ

စာရငံဵ     အခ့ိနံန္ငံဴတစံေျပဵညီ ျဖညံဴစးကံ 

ရနံန္ငဴ ံ စမဳီရန ံ ဤစနစံကို အသဳုဵျပုရနံ 

လုိအပံမညံ) 

လကံရ္ိတးင ံ

၃၀၀၀၀ မ္ 

အနာဂတံ 

တးင ံ၆၀၀၀၀ 

အထ ိ(တစ ံ

နုိငံငဳလဳုဵ) 

၂ မ္ ၂၀ 

၆၀,၀၀၀ 

(အျပညံဴအဝေဖာံ 

ေဆာငံွပီဵခ့ိနတံးင)ံ 

အလုပံသမာဵ၊လူဝငံမှှု ကီဵြကပံေရဵန္ငဴံ 

ျပညံသူအဴငံအာဵ ဝနံှကီဵဌာန 
၇၀ ၅ ၃၅၀ 

လူမှုဖူလဳုေရဵ     ၏ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသူ 

မ့ာဵ (       င       mobile App ၏ web 

portal မ္ တစဆံငံဴ)  

တစနံိငုံငဳလဳုဵ - 

၂,၅၀၀,၀၀၀ 

(အျပညံဴအဝေဖာံေဆာငံ 

ွပီဵခ့ိနတံးငံ) 

ျပညံသူေဴဆဵရဳုမ့ာဵ ၁၀၀ ၅ မ္ ၁၀၀ ၁၀,၀၀၀ 

                   င         စ       

     ဆ          ဆ    /  ဆ          
၅၀ ၂မ္၁၀ ၅၀၀ 

၁.၃.၃။ အသုဳဵျပုမညံဴသူအေရအတးကံစုစုေပါငံဵ 

(က) ေနတဴစေံန၏ဴ ဝငံေရာကံသုဳဵ စးဲသူအမ့ာဵဆဳုဵအခ့ိနတံးငံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ ဝနံထမံဵမ့ာဵ၊ စနစံကုိ အသဳုဵ 

ျပုမညံဴ အလုပံရ္ငံ၊ အလုပံသမာဵမ့ာဵန္ငံဴ အက့ိုဵခဳစာဵခးငံဴရိ္သူမ့ာဵ ေပါငံဵလျှေငံတစံရကံ အသဳုဵျပုသူဦဵေရ (၁၀၀,၀၀၀)  

နီဵပါဵရိ္မညံဟု ခန ဴံမန္ံဵထာဵပါသညံ။ 

(ခ) အလုပံရ္ငမံ့ာဵကလညံဵ အခ့ကံအလကံမ့ာဵကို ပဳုမ္နံျဖညဴံသးငံဵရနံ အထူဵသျဖငံဴ ထညံဴဝငံေြကဵ ေပဵေဆာငံ 

ရသညံဴရကံမ့ာဵတးငဤံစနစံကိုပုမဳ္နံအသဳုဵျပုမညံဴအလုပရံ္ငံေပါငံဵ (၂၀၀၀၀) ေက့ာံရိ္မညံဟုခန ဴံမန္ံဵသညံ။ 
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၁.၃.၄။ ID ကတံ၏ အခ့ကံအလကံပမာဏန္ငဴံအေရအတးကံ 

( )                       စ စ    င   

(၁) ၂၀၁၇-၂၀၁၈ န္စံအတးကံ တစံသနံဵေက့ာံ (၁,၁၁၅,၀၀၀ ခန ဴံ) 

(၂) ေနာငံလာမညံဴ (၃) န္စံတးင ံ(၂) သနံဵေက့ာံ (၂,၀၁၁,၈၆၉ ခန ဴံ)  

(၃) (၁၀) န္စံအြကာတးငံ (၁၀) သနံဵေက့ာံ (၁၀,၁၂၃,၅၁၄ ခန ဴံ)  

(        င       အစုိဵရအရာရ္ိမ့ာဵ၊ဝနံထမံဵမ့ာဵကုိထညံဴသးငံဵတးကံခ့ကံမထာဵပါ။) 
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၂။                     င          င              

၂.၁။ ‘ေျဖရ္ငံဵခ့ကံ’ အေြကာငံဵ ေယဘုယ့အက့   ခ့ုဳ ဵ ေဖာံျပျခငံဵ 

(က) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ သဴညံ ၂၀၁၂ ခုနစ္ ံ လူမှုဖူလဳုေရဵ ဥပေဒ၊ နညံဵဥပေဒန္ငံဴ ေွှနံြကာဵခ့ကံမ့ာဵန္ငဴံအညီ 

အာမခဳစနစံမ့ာဵကုိ အေကာငံအထညံေဖာံ ေဆာငံရးကံေပဵနုိငံမညံဴ    စုဳပါဝငံသညဴံ သတငံဵအခ့ကံအလကံ 

‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’ စ စ တစခံုကို တညံေဆာကံလုိသညံ။ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ ပငမံလုပထဳုံဵလုပနံညံဵမ့ာဵန္ငဴံ လုပငံနံဵ 

စဲံမ့ာဵသညံ ထူဵျခာဵွပီဵ အခ့ိနနံ္ငံဴအမျှေ ညိှနှိုငံဵ ေဆာငံရးကံ ရနံ လုိအပံသညဴံသေဘာရိ္ရာ     င     င     စ  

စ             စ စ   စ     Enterprise Resource Planning System (ERP) (သုိမဴဟုတံ)               ဆ င    

စ             စ စ    စ     Customer Relation Management System (CRM)     ကဲဴသိုေဴသာ အသငံသဳုဴဵစနစံ 

မ့ာဵကုိဝယံယူျခငံဵမျပုရနံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ကဴ ဆဳုဵျဖတံထာဵသညံ။ စာရငံဵကုိငံနညံဵစနစ၊ံ လူစဴးမံဵအာဵအရငံဵ 

အျမစံစီမခဳနံခဴးေဲရဵ၊ အေဆာကံအဦန္ငဴံ ရဳုဵသဳုဵပစ္စညံဵကိရိယာမ့ာဵ ျပုျပငံထိနံဵ သိမံဵ ျခငံဵ န္ငဴံ ေဆဵရဳုစီမခဳနံခဴးေဲရဵ 

စနစမံ့ာဵအတးကံသာလျှေငံ အသငဴံသုဳဵ ေဆာဴဖံဝဲ (Software) မ့ာဵကုိ ဝယံယူသုဳဵစးဲသးာဵရနံ စီစဲံထာဵသညံ။ 

( )              င           ဆ                   င                            ဆ  င          

              ၏        စ          ၊            စ င           ဆ  င     စ        ၊           

          စ    ၊            စ င                 င    င              င                 င            

၍                  ၏  င                         င       င   စ                  င                           

 င          ။ ဆ                         င          င              င          စ စ   င  

                 င   စ              စ       ဆ          စ    ။      ဆ င           ဆင          င    

စ     စ            ဆ      ၊         င   စ    စ             စ              င                 င    င ဆင  

 င                                  ။ စ စ  စ            င             ဤ ဆင      စ         

               ဆ     စ     ၊ IT          ဆ               ဆင      ဆင    င          ဆ င       

   ။ ဤ ဆင      စ              စ    င       စ            င     ။ 

(ဂ)  ဤ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’စနစကုိံ Web   င   Mobile          ၍ (၂)          ဆ           ။ ဤစ စ     လူမှု 

ဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ အေဆာကံအဦ (သုိမဴဟုတ)ံ ျမနံမာနိုငငံဳရ္ ိအျခာဵေသာ အစုိဵရ အေဆာကံအဦ တစံခခုုတးင ံ   ဆင  

    ညဴံ ဗဟုိေဒတာဌာန (Centralize Data Center) တစခံုကို အေျခတညံွပီဵ virtualized infrastructure ကို 

အသဳုဵျပု၍ လညံပတံသးာဵပါမညံ။ လဳုျခုဳ ေရဵန္ငဴံ လျိှေုဝ္ဴကံသိမံဵဆညံဵရမညံဴ အခ့ကံအလကံမ့ာဵေြကာငဴံ cloud hosting 

service အသဳုဵျပုျခငံဵမ့ာဵကို လကံမခဳပါ။ Data Center ၏ ပငံမတညံေနရာကုိ ေနျပညံေတာံတးင ံ ထာဵရိ္မညံ 

ျဖစံွပီဵ၊ ဒုတိယေနရာကုိ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္ သတံမတံ္သညံဴ အျခာဵ တညံေနရာတးင ံထာဵရိ္ပါမညံ။ ဤ Data Center 

အတးကံ လုိအပံေသာ ဆကံသးယံေရဵကးနံရကံ (Telecommunication)၊ အေအဵေပဵစနစ ံ (cooling)န္ငံဴ လျှေပံစစံ 

ဓါတံအာဵ စဲံဆကံမျပတံရရ္ိရန ံ လုိအပံသညံဴ စကံပစ္စညံဵမ့ာဵကုိ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူမ ္ စစီဲံေဆာငံရးကံေပဵရ 

ပါမညံ။ 

(ဃ) Microsoft Platform (Microsoft .NET, IIS Server, MS-SQL DB၊ MS-SQL Server ၊ Mobile 

apps for Android)    တးင ံ                                       င     စ    ဆ          

application ျဖငဴံ ပငံမလုပငံနံဵ စဲံအာဵလဳုဵကုိ အေထာကံအပဴဳ ေပဵရပါမညံ။ လုပငံနံဵ လညံပတံမှု၊ စီမခဳန ဴံခးဲမှုန္ငံဴ 

business indicator ဆုိငံရာ အစီရငံခဳစာမ့ာဵ ထုတံေပဵနုိငံမညဴံ Business Intelligence (BI) application 
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သိုမဴဟုတံ Data Warehouse တစခံုခုအတးကံ လုိအပံသညံဴ ETL (Extract-Transform-Load) အတးကံ source 

သညံ Operational Database ျဖစံရပါမညံ။ 

(င) ဤ ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’တးင ံ လူမှုဖူလဳုေရဵအာမခဳထာဵရ္ိသညံဴ အလုပသံမာဵမ့ာဵန္ငဴံ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသမူ့ာဵ 

အာဵလဳုဵကုိ ဓါတံပုဳ၊ လကံေဗးရာမ့ာဵန္ငဴံ မ့ကံဆကဴဲဳသို ဴ ဇီဝအခ့ကံအလကံမ့ာဵန္ငံဴ ဘာဵကုတတုိံ ဴပါဝငံသညဴံ လူမှုဖူလုဳ 

ေရဵအာမခဳစိစစေံရဵကတံမ့ာဵ (smart ID card) ထုတံေပဵသးာဵရနံလုိအပံသညံ။ အာမခစဳစိစံေရဵကတံျပာဵမ့ာဵကုိ 

ေနျပညံေတာံတးင ံ အဓိက ရုိကံန္ပိံထုတံေဝသးာဵမညံျဖစံွပီဵ စီမကိဳနံဵ ကာလွပီဵဆုဳဵ ွပီဵ ေနာကံပိုငံဵ ကာလမ့ာဵတးင ံ

ရနံကုန၊ံ မန္တေလဵ ကဴဲသိုေဴသာ အာမခဳအလုပသံမာဵဦဵေရ မ့ာဵျပာဵသညံဴွမို ဴှကီဵမ့ာဵတးင ံ အာမခဳစိစစေံရဵ ကတံျပာဵ 

မ့ာဵကုိ ရိကုံန္ိပံထုတံေဝနုိငံေရဵအတးကံ နညံဵပညာလုိအပံခ့ကံမ့ာဵကုိလညံဵ စဲံဵစာဵေဆာငံရးကံထာဵရိ္ရမညံ။ 

(စ)      င                   င    င           စ    င               င         ဆ        application 

    ျမနံမာနိုငငံဳအတးငံဵ  လကံရိ္လုပေံဆာငံလ့ကံရ္ိေသာ e-Money   င   electronic banking     ဆ င          င   

     ဆ            (အဓိပ္ပာယံဖးငဴံဆုိမှုကုိ သိလုိ  ေနာကံဆကံတး(ဲ ) တးငံ ြကညဴံပါ)                    င  

   ငင   င                                     ဤ application      င      ငင   င     

       င    င       ဆ င                            ။   

(ဆ) ဤစနစံကိုေရဵဆးဲရာတးင ံ«Event driven architecture- ကိစ္စရပ ံ                  ဆ           

စ စ »        အယူအဆအေပ်အေျခခဳရမညံ။ ကိစ္စရပမံ့ာဵ(Events) သညံ လူမှုဖူလဳုေရဵဥပေဒ၊ နညံဵဥပေဒ၊ အမိန ဴံ 

ေွှနြံကာဵခ့ကံမ့ာဵ၊ ပငံမလုပံထဳုဵလုပနံညံဵန္ငဴံ လုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵအရ  ျဖစံေပ်လာသညံဴ လုိအပံခ့ကံမ့ာဵအာဵလဳုဵန္ငဴံ 

သကံဆိုငသံညံ။ ကိစ္စရပ ံ   (Events)     အလိအုေလ့ာကံျဖစံေစ၊ လူကိုယံတုိငံျဖစံေစ (သုိမဴဟုတ)ံ န္စံမ့ိုဵေရာ၍ 

ျဖစံေစလုပေံဆာငံနိုငသံညံ။ ‘လုပငံနံဵ စဲံတစခံ’ုဟု ဆိရုာတးငံ ကိစ္စရပ ံ (Event) တစခံုအတးကံ ရလဒံမ့ာဵ ထးကံ 

ေပ်လာေစရနံ အခ့ကံအလကံမ့ာဵကို ရ္ာေဖးျခငံဵ၊ ေျပာငံဵလဲျခငံဵ ၊ အတညံျပုျခငံဵ န္ငံဴ သိမံဵ ဆညံဵျခငံဵအစရ္ိသညံဴ 

အလိအုေလ့ာကံျဖစံေစ၊ လူကိုယံတုိငံျဖစံေစ ေဆာငံရးကံရသညံဴ အဆငံဴမ့ာဵအာဵလဳုဵ ပါဝငံသညံ။ ဤနညံဵလမံဵကုိ 

အသဳုဵျပုပါက အက့ိုဵခဳစာဵခးငံဴမ့ာဵ ျပနံလညံတးကံခ့ကံျခငံဵန္ငဴံ database ျပနလံညံတညံေဆာကံရနံ လုိအပံခဴဲလျှေငံ 

သိုမဴဟုတံ  စာရငံဵစစံေဆဵရာတးငံ လးယံကူသကံသာေစသညံ။ ကိစ္စရပံတစခံုခ့ငံဵစီအေပ် မူတညံ၍ အက့ိုဵခဳစာဵ 

ခးငဴံမ့ာဵကုိ အခ့ိနကံာလအလုိကံ ျပနံလညံတးကံခ့ကံရနံလုိအပံနုိငံသညံ။ Database       စ        င     စ     

         င                          ကိစ္စရပ-ံ       စနစတံးင ံ      စ             င    ။  

(ဇ)    ဆ      ဆ        Application    ေအာကံပါအဓိက    င   စ                       င     -  

(၁) အလုပံရ္င ံမ္တံပုဳတငံျခငံဵ 

(၂) အလုပံသမာဵမ့ာဵန္ငဴံအက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသမူ့ာဵ သတံမတံ္ျခငံဵ န္ငဴံ မ္တံပုဳတငံျခငံဵ 

(၃) ထညံဴဝငံေြကဵေကာကံချဳခငံဵ  

(၄) အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံ ေလျှောကံထာဵျခငံဵ 

(၅) အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံေပဵအပံျခငံဵ  

(၆) က့နံဵမာေရဵေစာငဴေံရ္ာကံမှုေပဵအပံျခငံဵ 

(၇) ဆ         င                          အာမခဳ စ  စ         င   

(၈)    ဂ    င    စ         င           စ စ     ၊               င        ဆ   

 ဆ င        င      လူမှုေရဵရာအစီအစဲမံ့ာဵ 

(စ ) ‘     င      ’  စ         င         software package         ဆ     င       င      - 

(၁) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴစာရငံဵ   င န္ငဴံ ဘဏ္ဍာေရဵဆုိငံရာလုပငံနံဵ စ စ  
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(၂) အလုပံသမာဵေဆဵရဳု စီမခဳနံခဴးေဲရဵစ စ  

(၃) လူစဴးမံဵအာဵအရငံဵအျမစံ စမီဳခန ဴံခးဲေရဵစနစံ 

(၄)   ဆ       င           စ   စ                 င ဆင ထိနံဵ သိမံဵ ေရဵစနစံ 

(ည) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ IT ဝနံထမံဵမ့ာဵအာဵ ေအာကံပါနညံဵပညာမ့ာဵအာဵလဳုဵကုိ ေလဴက့ငံဴသငံြကာဵေပဵရနံ 

လုိအပ ံ မညံ။ ၎ငံဵတုိမဴ္ာ- 

(၁) The Microsoft.NET platform 

(၂) The Android platform 

(၃) Software packages             

(၄) The Data center   င   telecommunication infrastructure 

(ဋ) သငံတနံဵေပဵျခငံဵ၏ ရညံရးယံခ့ကံမာ္ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ IT ဝနထံမံဵမ့ာဵ မိမဘိာသာရပံတညံနိုငံ 

ေအာငံ ေလဴက့ငံဴေပဵရနံျဖစံသညံ။ သုဳဵန္စံွပီဵဆဳုဵ၍ စီမကဳိနံဵ အဆုဳဵ သတံသညံဴအခါ IT ဝနထံမံဵမ့ာဵသညံ ဤစနစံကုိ 

        ျပုျပငံထိနံဵ သိမံဵ နိငုံွပီဵ အနာဂတံတးင ံ ျဖစံေပ်လာမညံဴ လုိအပံမှုမ့ာဵအလုိကံ တုိဵတကံေအာငံေဆာငံ 

ရးကံနိုငရံမညံ။ 

၂.၂။ ျမနံမာဘာသာစကာဵ 

( ) စ          င  ဆ  င          င  ဆ          ဆ               ၊ စ      စ     ဆ  င      စ         

                    င စ               င င     ၏      င              စ      စ           စ      

            ။ စမီဳကိနံဵ အခ့ိနမံီွပီဵစီဵ နုိငံရနံ အျခာဵဘာသာမ့ာဵမ္ ျမနံမာစကာဵသို ဴ ဘာသာျပနံဆိုရနံ လုိအပံလာ 

ပါက              င                   ဆ င         ။ 

(ခ) ေရဵဆးဲထာဵသညံဴ application န္ငံဴ software package တစခံုလဳုဵသညံ ျမနံမာ      င    စ     ။ 

အသဳုဵျပုမညံဴသမူ့ာဵအာဵ ရညံရးယံေဖာံျပမညံဴ ေွှနြံကာဵခ့ကံမ့ာဵ၊ ေခါငံဵစီဵ မ့ာဵ၊ ကးကံလပံျဖညံဴစးကံရနံ အေွှနံဵ  

စာမ့ာဵ၊ ေရးဵခ့ယံနိုငသံညဴံ ကိနံဵဂဏနံဵတနံဖိုဵ မ့ာဵ စသညံတုိကဴိုလညံဵ ျမနံမာဘာသာစကာဵျဖငံဴ ေဖာံျပရမညံ။ 

Operation System သုိမဴဟုတံ နညံဵပညာဆိငုံရာ န္ငံဴ ေဆာဴဖဝံဲေရဵဆးဲျခငံဵဆိငုံရာ အေျခခဳအေဆာကံအအုဳမ့ာဵ 

အတးကံ အသဳုဵျပုထာဵသညံဴ software tools မ့ာဵမ္ ထုတံလွှတံလုိကံသညဴံ အမ္ာဵျပစာသာဵမ့ာဵ (Error Messages) 

ကို အဂဂလိပဘံာသာ ျဖငံဴ ေဖာံျပနုိငံသညံ။  

(ဂ) ဤစနစံ၏ Web   င   mobile         platform     အတးကံ အသဳုဵျပုမညဴံ စကာဵလဳုဵမ့ာဵသညံ ျမနံမာ 

ဘာသာစကာဵအတးကံ စ သတံမတံ္ထာဵေသာ ယူနကုီတံစ   လဳုဵမ့ာဵ (ယူနီကုတံစဳ (6.0)   င   Microsoft    

                   updated version)     အေျခခဳ အသဳုဵျပုရမညံ။  

၂.၃။ စီမဳကနိံဵေရဵဆးဲျခငံဵ 

(က) ဤစီမကဳိနံဵတးင ံ အဆငံဴ (၄) ဆငဴံ   ွ ပီဵ အခ့ိနကံာလအာဵျဖငံဴ (၃)န္စံ ြကာျမငံမဴညံျဖစံသညံ။ အဆငဴံ 

တစဆံငံဴစီတးင ံ  ဆ င         စ            င        (Deliveries) ပါဝငံွပီဵ ၎ငံဵတုိကဴို ေနာကံဆကံတးဲ(ဃ)တးင ံ

အေသဵစိတံေဖာံျပထာဵသညံ။ ေအာကံပါ Gantt diagram ကိုြကညဴံ၍ အဆငဴံမ့ာဵ အာဵလဳုဵကုိ ျခုဳ ငုေဳလဴလာနုိငံသညံ- 
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    (1) “ Gantt diagram 

 

၂.၃.၁။ အဆငံ ဴ(၁) 

(က) ပထမရညံမန္ံဵခ့ကံမာ္ လူမှုဖူလဳုေရဵဥပေဒ၊         ပငမံလုပထဳုံဵလုပနံညံဵမ့ာဵ၊         င            

                    င                           င         ၊ ဤစမဳီကိနံဵအေြကာငံဵ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ  

မညဴံအဖးဲ  ဴ (Supplier Team) နာဵလညံသေဘာေပါကံေစရနံ၊ လုိအပံသညံဴအဖးဲ မဴ့ာဵဖးဲ စဴညံဵနိငုံရနံနင္ဴံ စီမကဳိနံဵ 

အေကာငံအထညံေဖာံေရဵဆ  င    လုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵေရဵဆးဲရနျံဖစံသညံ။ ပငမံလုပထဳုံဵလုပနံညံဵမ့ာဵ          င   

         င   စ                                စ   ဆ င          စ     ၊              င                      

      င    ဆ င               င   စ                          ။ 

( ) ေထာကံပဴဳေပဵသးငံဵ မညဴံအဖးဲ  ဴ(Supplier Team) ၏ IT အဖးဲ သဴညံ လူမှုဖူလဳုေရဵ IT အဖးဲ နဴ္ငံဴ လူမှုဖူလဳုေရဵ 

လုပငံနံဵ စဲံျပနလံညံသုဳဵ သပံေရဵအဖးဲ  ဴ (SSPR Team) ထဳမ ္ စာရးကံစာတမံဵမ့ာဵန္ငံဴအြကဳျပုခ့ကံမ့ာဵကုိ ရယူ၍ 

စနစသံစ၏ံ ပဳုစဳကိုျခုဳ ငုေဳရဵဆးရဲမညံ။ ဒီဇုိငံဵေရဵဆးဲရာတးငေံအာကံပါကဏ္ဍမ့ာဵပါဝငံရမညံ- 

(၁)         (Web   င   Mobile)၊ 

(၂) လဳုျခုဳ ေရဵ၊ 

(၃) Server (Processing and Storage)  

(၄) Data Model၊ 

(၅) Business Intelligence Platform န္ငံဴအစီရငံခစဳာထုတံျခငံဵ၊ 

(၆) အဆငံဴ (၁) တးငံွ ပီဵစီဵ ရမညံဴလူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴပငံမလုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵ၊ 

(၇) ျပငံပစနစံ၏ interface၊ 

SSB IS project overview

SUPPLIER RESPONSABILITY

PHASE 1

 Project organization and  management.

 Phase 1 design

 Business process and law streamlining

 Data center implementation

 Telecom deployment and EMAIL

 Software implementation (Microsoft … )

 Business Intelligence and reporting

 Data Conversion

 Registration process

 ID card process

 Contribution process

 One simple  claim process

 Pilot test  for ID card, Registration 

Contribution and Claim

 Phase 1 deployment

PHASE 2

 Phase 2 design 

 Help desk implementation

 Medical service provision process

 Claims process

 Benefits payment process

 E-banking and E-money process

 Phase 2 deployment

PHASE 3

 Phase 3 design 

 Mobile version for  all business process

 Accounting package deployment

 Human resources package deployment

 Hospital management package deployment

 Medicine supply management  deployment

MAINTENANCE and OPERATION PHASE

 Data center maintenance and operation

 Card printing maintenance and operation

 Application maintenance and evolution

Phases and  tasks

1st Year

2nd

Quarter

3rd

Quarter

4th

Quarter

1st

Quarter

Milestone Task or activity durationLegend

2nd Year 3rd Year
2nd

Quarter

3rd

Quarter

4th

Quarter

1st

Quarter

2nd

Quarter

3rd

Quarter

4th

Quarter

1st

Quarter

Start of pilot test

Duration

3 years

End of deployment



 

19 

(၈)           အမ့ိုဵအစာဵတစံခုမ္တစံခု    ေျပာငံဵျခငံဵ (Data Conversion and Migration)  

(၉)  အာမခဳစိစစေံရဵကတံျပာဵရုိကံန္ပိံျခငံဵ၊ ဇီဝအခ့ကံအလကံမ့ာဵ ဖတံရှုျခငံဵ န္ငဴံ ဖတံရှုရနံစကံမ့ာဵ 

(Biomateric Scanner and Reader) 

(ဂ) ဒုတိယရညံရးယံခ့ကံမာ္ ေအာကံပါတိုကဴိုေရဵဆးဲရနနံ္ငံဴ စ င            င    င   ဆ င         ရနံျဖစံ 

သညံ- 

(၁) Data center            ဆ             င     င  colocation         င  ၊ 

(၂) အာမခဳစိစစေံရဵကတံျပာဵရုိကံန္ပိံရနံေနရာန္ငံဴ  

(၃) မ္တံပုဳတငံရာတးငလုိံအပံမညံဴအဓိကလုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵ -  

o လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ အဴာမခစဳနစမံ့ာဵ၏သတံမတံ္ခ့ကံမေူဘာငံမ့ာဵ(Parameters) 

န္ငံဴ  စ    စ စ  (Event engine) 

o                       င /                 င   င      င   စ  ၊ 

o      စ စစ     တံမ့ာဵထုတံေပဵသညဴံလုပငံနံဵ စဲံနင္ံဴ 

o (လကံရ္ိစနစံေဟာငံဵမ္) အခ့ကံအလကံမ့ာဵကိုအမ့ိုဵ အစာဵေျပာငံဵလဲွပီဵစနစံသစံ တးငထံညံဴ 

သးငံဵ ရနံျဖစံသညံ။ 

o Business Intelligence (BI) န္ငဴံအစီရငံခစဳာထုတံယူမညံဴ software infrastructure 

(၄)                                              e-Mail Server     ဆ     င  ၊ 

(ဃ)                            င         င   စ          Web based platform          ၍    ဆ  ၊ 

စ      ၊            င    င   ဆ င              စ    ။       င           Mobile Android စ စ           

   င    င  ဆ        ဆ           ။ အဆငံ ဴ(၁) အတးကံ စ င            င    င  ေဆာငံရးကံမညဴံ အစီအစဲံကို 

‘လူမှုဖူလဳုေရဵလုပံငနံဵ စ င            င ေရဵန္ငံဴ အေျပာငံဵအလဲစီမဳခနံခဴးဲေရဵအဖးဲ  ဴ (SSB Deployment and Change 

Management Team)’န္ငဴံ ပူဵတးဲေရဵဆးဲရမညံ။ 

(င) စတုတ္ထ ရညံရးယံခ့ကံမာ္ လူမှုဖူလဳုေရဵ     ၏ IT အဖးဲ ကဴို အေကာငံအထညံေဖာံမညဴံ ကဏ္ဍတုိငံဵအတးကံ 

ေလဴက့ငံဴသငံြကာဵေပဵရနံျဖစံသညံ။ 

၂.၃.၂။ အဆငံ ဴ(၂) 

(က) ပထမရညံရးယံခ့ကံမ္ာ               င   စ                             င      စ စ  စ   ၏   ဇ  င      

ဆ       စ    ။  

( )                                   င      င   စ                      ဆ င       င        င   

           င   နညံဵပညာစ စ  စ    (e-money   င   electronic banking     ဆ င        င )        ဆ  ၊ 

စ      ၊                   စ    ။             င      င   စ          - 

(၁)      င              င      င   စ   

(၂)         စ    င             င      င      င   စ    

(၃) အက့ိုဵခဳစာဵခးငံဴ        င       င   စ    င    

(၄)  ဆ          င   စ    

(ဂ) အဆငဴံ (၂) ၏ စ င            င     အစီအစဲံကို ‘လူမှုဖူလဳုေရဵ     ၏ လုပငံနံဵ စ င             င ေရဵ 

န္ငံဴ အေျပာငံဵအလဲစီမခဳနံခဴးေဲရဵအဖးဲ ’ဴန္ငဴံ ပူဵတးဲေရဵဆးဲရမညံ။ 

(ဃ)                         စ                                င                         င   
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    င   စ  ဆ  င      စ                       င      helpdesk       စ        စ   ၍                စ      ။ 

(င) စတုတ္ထ  ရညံရးယံခ့ကံမာ္ လူမှုဖူလဳုေရဵ     ၏ IT အဖးဲ ကဴို အေကာငံအထညံေဖာံမညဴံ ကဏ္ဍတုိငံဵအတးကံ 

ေလဴက့ငံဴသငံြကာဵေပဵရနံျဖစံသညံ။ 

၂.၃.၃။ အဆငံ ဴ(၃) 

(က)    ရညံရးယံခ့ကံမ္ာ စာရငံဵအငံဵ၊ လူစဴးမံဵအာဵအရငံဵအျမစံ စမီဳခနံခဴးမဲှု၊   ဆ       င          စ   

 စ                င ဆင ထိနံဵ သိမံဵ ေရဵစနစံ န္ငံဴ ေဆဵရဳုစီမခဳနံခဴးေဲရဵ တုိအဴတးကံ software package     ၏ 

ဒီဇုိငံဵေရဵဆးဲဖနံတီဵရနံျဖစံသညံ။ ေဆဵရဳုစီမခဳနံခဴးေဲရဵစနစအံတးကံ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူမ ္  ဆ         င  - 

 ဆ    ဆင    င    င         ဆ                င    င  စ          ဆ င                  င     စ          

software  စ                 ဆ     (၃)            ဆ             င        ဆင    ဆ           ။ 

( )  ဆ                  ဆ                  database            စ  ၍ unique   စ           ID     

             ။ ဤ     ID                 စ စစ                                                 

      င           စ    င             င                  ဆ         ။ 

(ဂ) ဆ            Organizational Master Patient Index                          ၊  ဆ             င   

     ဆ             ။ ၎င           စ                  င        င        ADT      င         င      ။ 

                      ဆ        ၏   င     စ              င    ဆ               င     စ                   ၏ 

 ဆ         င    င                                                  ။ 

(ဃ)  ဆ                ဆ                                          စ င               င  ၊       

 ဆ                   င       င  ၊  ဆ                 စ   င   စ                ဆ                   

web function    စ ဆင                    ။       စ ၍              င       ADT စ စ   င   

 ဆ          င      စ စ   စ           ဆ     င          စ စ     ဆ           စ       ဆ        ။ 

(င)              ဆ                                                                    ဆ    ၊ ဆ      

               ဆ      စ     င       ။         ၏                                              င        ဆ   

 ဆ င                          ဆ င                             င       ဆ      စ     င       ။ 

(စ) ေဆဵရဳုစီမခဳနံခဴးေဲရဵစနစံအာဵ တညံေဆာကံရာတးင ံHL7 စ ဳန္ငံဴကိုကံညီမှုရ္ိရပါမညံ။ ၎ငံဵေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံတးင ံ

ေဆဵခနံဵတးငအံသဳုဵျပုရနံ လုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵအတးကံေရဵဆးဲမညံဴ .Net application န္ငံဴ ခ့ိတံဆကံေဆာငံရးကံနိုငမံညဴံ 

API ပါရိ္ရပါမညံ။ 

(ဆ) စာရငံဵအငံဵစနစအံတးကံေရဵဆးမဲညံဴ software package တးင ံေအာကံပါလုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵပါဝငရံပါမညံ- 

 Principal and subsidiary ledgers 

 Ledger posting 

 Account structure and nomenclature 

 Balance sheet production 

 Banking reports 

 Budgeted expense and revenue. 

(ဇ) ၎ငံဵစာရငံဵအငံဵစနစံတးင ံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ အဓိကလုပံငနံဵစဲံမ့ာဵအတးကံေရဵဆးထဲာဵသညံဴ .Net 

application သို ဴဖိငုံမ့ာဵအာဵ အလးယံတကူတငံသးငံဵနိငုံရပါမညံ။ 

(ဈ) လူစဴးမံဵအာဵအရငံဵအျမစံ စမီဳခနံခဴးမဲှုစနစအံတးကံေရဵဆးဲမညံဴ Software package တးင ံစမဳီခန ဴံခးဲေရဵဌာနကုိ 
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ထာကံပဳဴမှုေပဵနုိငံမညံဴ ေအာကံပါလုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵပါဝငံပါမညံ- 

 Employee unique identification (should be same as SSN) 

 Recruiting  

 Layoff, termination of employment 

 Profile  

 Career management  

 Employee resume 

 Periodic evaluation 

 Benefits package management 

 Time sheets (standard, overtime) 

 Payment schedule for the finance department  

 Payment detail production per employee 

( ) လူစဴးမံဵအာဵအရငံဵအျမစံ စမီဳခနံခဴးမဲှုစနစအံာဵ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ရဴ္ိ တာဝနံရ္သိူအာဵလဳုဵမ္ ဝနထံမံဵမ့ာဵ 

န္ငံဴပတံသကံ၍ လုိအပံေသာ အခ့ကံအလကံမ့ာဵအာဵ တုိကံရုိကံျပငံဆငံနိုငရံနံ ေရဵဆးဲေပဵရပါမညံ။  လူစဴးမံဵအာဵ 

အရငံဵအျမစံ စမီဳခနံခဴးမဲှုစနစအံာဵ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ရဴ္ိ တာဝနံရိ္သအူာဵလဳုဵမ္ web interface မ္တစဆံငဴံခ့ိတံဆကံ 

အသဳုဵျပုသးာဵပါမညံ။  

(ဍ)   ဆ       င          စ    စ                င ဆင  ထိနံဵ သိမံဵ ေရဵစနစံ         ဆ       

software package     စမီဳခန ဴံခးဲေရဵဌာနရ္ိ ဝနံထမံဵမ့ာဵအတးကံလိုအပံမညံဴ ေအာကံပါ လုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵအာဵ 

ေထာကံပဴဳေပဵရပါမညံ- 

 Building inventory management 

o Building identification and coordinates 

o Building architectural and structural component inventory  

o Building equipment inventory 

 Maintenance schedule 

 Inspection rating Evaluation per building per component 

 Maintenance plan per building 

 Spare parts ware house management 

 Maintenance work order management 

 Maintenance Supplier management 

 Global maintenance status for all building by region, states 

 Land inventory management. 

(ဌ) ဒုတိယရညံရးယံခ့ကံမာ္ software package         စ င            င    င   ဆ င            

  စ      ။ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူသညံ ျပငံပမ္ဝယံယူသုဳဵ စးဲသညဴံ software မ့ာဵအာဵ ‘     င      ’ တစခံုလဳုဵ 

န္ငံဴ လုိကံေလ့ာညီေထး ျဖစံရနံလုိအပံမညံဴ အခ့ို  ဴ application မ့ာဵ ျဖညံဴစးကံေရဵဆးဲျခငံဵ၊ configuration ျပငံဆငံ 

ျခငံဵ မ့ာဵေဆာငံရးကံေပဵရနံ လုိအပံနုိငံသညံ။  အဆငဴံ (၃) အတးကံ စ င            င    င  ေဆာငံရးကံမညံဴ အစီ 

အစဲံကုိ     ‘လူမှုဖူလဳုေရဵလုပငံနံဵ  စ င            င ေရဵန္ငံဴ အေျပာငံဵအလဲစီမခဳနံခဴးေဲရဵအဖးဲ ’ဴန္ငဴံ ပူဵတးဲေရဵဆးဲ 
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ရမညံ။  

(ဋ)     ရညံရးယံခ့ကံမာ္ လူမှုဖူလဳုေရဵ     ၏ IT အဖးဲ ကဴို ‘     င      ’၏    ဆ  င       စ    

    င     င        ေလဴက့ငဴသံငံြကာဵေပဵရနံျဖစံသညံ။ 

၂.၃.၄။ ျပုျပငံ            င    င       င           င  အဆငဴံ 

(က) ပထမရညံရးယံခ့ကံမ္ာ ေထာကံပဳဴေပဵ  င  သူသညံ ေျဖရ္ငံဵနညံဵမ္ လုပငံနံဵ အစိတံအပိုငံဵတစံခခု့ငံဵကို 

ေဖာံေဆာငံွပီဵေနာကံ ခ့ကံခ့ငံဵျပုျပငံ          ရမညံ။  

( )      ရညံရးယံခ့ကံမာ္ Data center         ဆ         င        စ စစ                 

     င       င   စ  ဆ                 င              င       င                         ဆ    (၅) 

  စ      ဆ င             စ    ။ စမီဳကိနံဵ ကာလ (၃) န္စံ ွပီဵဆုဳဵ သညံနင္ဴ ံ တစံွ ပိုငံနကံ တညံေဆာကံထာဵ 

သညံဴ စနစ ံ န္ငဴဝံယံယူထာဵေသာ software မ့ာဵ၏ န္စံစဲံလုိငံစငံေြကဵမ့ာဵအပါအဝငံ software မ့ာဵအာဵလဳုဵကုိ 

ေထာကံပဴဳ ေပဵသးငံဵသူဘကံမ္ ျပုျပငံထိနံဵ သိမံဵ နိငုံရနံလုိအပံပါက လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္ေတာငံဵ ဆုိသးာဵပါမညံ။ 

(ဂ) တတိယရညံရးယံခ့ကံမာ္ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူမ္                  ၏ IT                       

            င        င      စ    ။      င                    ဆ င      (၅)   စ     င                    ၏ IT 

                                င   င                      ၊  ဆ             ဆ                      

            င             င                                  င      ဆ င    င  စ      စ      ။ 
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၃။ စ            စ            င   (Project Management) 

 (က) ေထာကံပဴဳေပဵသးငံဵသူသညံ ဤအခနံဵတးင ံေဖာံျပထာဵသညံဴ လူမှုဖူလဳုေရဵ၏စမီဳကိနံဵ      င          

 ဆ င        ဆ  င                 ထညံဴသးငံဵစဲံဵစာဵ၍ ၎ငံဵအေနျဖငဴံ ေဆာငံရးကံရမညံဴ တာဝနံမ့ာဵန္ငဴံ     စ      

             င                  စ စ   ဆ င           ။ 

( ) ေထာကံပဴဳေပဵသးငံဵ သူသညံ     စ                 င           မိမိဘာသာဦဵစီဵ လုပကံိုငံရန ံ တာဝနံရ္ိွပီဵ 

လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ စီမကိဳနံဵ မနံေနဂ့ာသုိ ဴ ပဳုမ္နံအစီရငံခဳ တငံျပရမညံ။ ေထာကံပဳဴေပဵ 

သးငံဵ သူသညံ စမဳီကိနံဵအစီရငံခဳစာကုိ အပတံစဲ ံ ေရဵသာဵတငံျပရနံ လုိအပံွပီဵ အပတံစဲံက့ငံဵပမညံဴ စီမကဳိနံဵ 

ေလဴလာသုဳဵသပံေရဵ အစညံဵအေဝဵပးဲမ့ာဵကုိလညံဵ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ စမီဳကိနံဵ မနေံနဂ့ာ  င      တကံေရာကံရ 

မညံ။ ထုိအဴျပငံ လူမှုဖူလဳုေရဵ စမီဳကိနံဵ  ဦဵေဆာငံေကာံမတီက ဦဵစီဵက့ငံဵပမညံဴ စမီဳကိနံဵ သဳုဵသပံေရဵ အစညံဵအေဝဵ 

မ့ာဵလညံဵ  စ  ရ္ိပါမညံ။ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူအေနျဖငံဴ ထုိအစညံဵအေဝဵပးဲအခ့ို ကုိဴ လုိအပံလျှေငံ တကံေရာကံရပါ 

မညံ။ 

(ဂ) စ        ဆ  င      စ                                                        င     ဆ င         ။ 

လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲသဴညံ လုပံငနံဵခးငံ တးငံဵရိ္   င     စ                ေစာငံဴြကညံဴစစံေဆဵ    မညံ။ ‘     င      ’ 

        င           စ         င   ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူသညံ စမီဳကိနံဵ အတးကံ         ထာဵသညံဴ 

လူမှုဖူလဳုေရဵဝနံထမံဵမ့ာဵန္ငဴံ အျပညံဴအဝပူဵ ေပါငံဵ ေဆာငံရးကံရပါမညံ။ 

၃.၁။ စီမဳကနိံဵကိ ုစီမခဳန ဴံခးဲ     အဖးဲ  ဴ   ဖးဲ စဴညံဵပုဳ 

(က) ေအာကံပါပုဳတးငံ စီမကဳိနံဵကုိ စမီဳခန ဴံခးဲ    အဖးဲ မဴ့ာဵ ဖးဲ စဴညံဵပုကုိဳ ေဖာံျပထာဵသညံ။ စမီဳက ိ   ဦဵေဆာငံ 

ေကာံမတီ၊ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ စမီဳကိနံဵ မနေံနဂ့ာန္ငံဴ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴ (၅) ဖးဲ  ဴ   ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူ 

ဘကံမ ္စီမကဳိနံဵမနံေနဂ့ာန္ငဴံ  ဆငံဴ စ       တးငရံ္ိသညံ။ ပုတဳးင ံေဖာံျပထာဵသညံဴ ေထာကံပဴဳေပဵသးငံဵ         

အဖးဲ မဴ့ာဵ၏ ဖးဲ စဴညံဵပဳုသညံ နမူနာ ေဖာံျပထာဵျခငံဵ ျဖစံပါသညံ။ (ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူမ္ ၎ငံဵတုိ၏ဴ ဖးဲ စဴညံဵပုကုိဳ 

လးတံလပံစးာ ဖးဲ စဴညံဵနိငုံွပီဵ proposal document ထဲတးင ံေဖာံျပရပါမညံ) စမီဳကိနံဵ စမီဳခန ဴံခးဲမညဴံ အဖးဲ မဴ့ာဵ၏ အဆငံဴ 

အတနံဵန္ငဴ ံတာဝနံမ့ာဵကုိ ေနာကံဆကံတး(ဲဇ) တးင ံေဖာံျပထာဵပါသညံ- 

    (2) “                     င           စ စ  စ         စ                   စ       
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၃.၂။ စီမဳကနိံဵ စီမခဳန ဴံခးဲေရဵလုပံငနံဵစဲံ အခ့ုပံ 

၃.၂.၁။ အုပံခ့ုပံေရဵန္ငဴံ စမီဳခန ဴံခးဲေရဵ လုပငံနံဵစဲံ 

(က) စမီဳကိနံဵ ကို အဆငံဴ       ၍ စမီဳခန ဴံခးဲသးာဵပါမညံ။ ဦဵေဆာငံေကာံမတီသညံ လူမှုဖူလဳုေရဵ အဖးဲ နဴ္ငံဴ အျခာဵ 

ေသာ stakeholder မ့ာဵ၏ လုိအပံ        န္ငဴ ံ             စမီဳကိနံဵ ၏ ရညံ    ခ့ကံမ့ာဵ    င            

      ။ ဦဵေဆာငံေကာံမတီသညံ  စ       တစံလ (၁)         င        ။  စ         င               

        င           စ စ  စ             ဂ  ၏                  င      ွပီဵစီဵရမညံဴလုပငံနံဵ မ့ာဵကို 

အတညံျပုေပဵပါမညံ။ ဦဵေဆာငံေကာံမတီ ၏ဆဳုဵျဖတံခ့ကံမ့ာဵသညံသာလျှေငံ အတညံျဖစသံညံ။  

(ခ) စမီဳကိနံဵ ၏ လုပငံနံဵ တာဝနံမ့ာဵန္ငဴံ ွပီဵစီဵ ရမညဴံလပုံငနံဵမ့ာဵကုိ ေလဴလာေစာငဴြံကညံဴရနံ                   

  င           စ စ  စ             ဂ    င                င    ဘကံမ ္ စမီဳကိနံဵ မနံေနဂ့ာသညံ စမီဳကိနံဵ - 

စမီဳခန ဴံခးဲေရဵအစညံဵအေဝဵကုိ အပတံစဲ ံ            ။ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ စီမကိဳနံဵ 

မနေံနဂ့ာ န္င                င    ဘကံ မ္ စမီဳကိနံဵ မနံေနဂ့ာတုိ ဴ                 ျပဿနာ        

         င ၍ ထုိျပဿနာမ့ာဵကုိ ေျဖရ္ငံဵ ရနံ ဆုဳဵ ျဖတံခ့ကံမ့ာဵ ခ့မ္တံ   ရမညံ။  

(ဂ) စ    င စ         င      စမီဳကိနံဵ  စ င                လုပငံနံဵ စဲံ  စ  စ    စ        -စမီဳခန ဴံခးဲ 

ေရဵ အစညံဵအေဝဵမ့ာဵကုိ         င      င     က့ငံဵပရမညံ။     စ    ေဆးဵေနးဵ ရန ံ(သိုမဴဟုတ)ံ  ျခာဵ  စ     

မ့ာဵ   ၍ ရ္ငံဵလငံဵေျပာဆုိရနံ လုိအပံပါက သကံဆ  င သူမ့ာဵသာပါဝငံ သညံဴ သီဵျခာဵအစညံဵအေဝဵ            ။  

(ဃ) အဖးဲ တဴစ ံ   င  စတီးငံ     တုိ၏ဴ     င   တာဝနံမ့ာဵကုိ             င  စမီဳခန ဴံခးဲရနံတာဝနံရ္ိွ ပီဵ ‘     ဆ င  

     တာဝန ံ   န္ငဴံွပီဵစီဵရမညံဴလုပငံနံဵ မ့ာဵ  စ င                အစညံဵအေဝဵ’        စ    င       ။  

(င) ေထာကံပဴဳေပဵ  င  သူအဖးဲ  ဴ   လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ နညံဵပညာအဖးဲ ၊ဴ    ဆ      ဆ               ၊ 

အသဳုဵျပုသူကုိယံစာဵ   အဖးဲ ၊ဴ လုပငံနံဵ စ င            င ေရဵန္ငံဴ အေျပာငံဵအလဲစီမခဳန ဴံခးဲေရဵအဖးဲ တုိဴနဴ္ငံဴအတူ      

         ဆ င     ။          စ           ဆ    င    င       င           င       င   စ      အဆင ံ   

ေခ့ာေမး ဴ    ၊  ဆ င                     င   မ့ာဵ            စ     င   င    င      စ    ။   

၃.၂.၂။       ရမညံဴလုပငံနံဵ မ့ာဵကုိ     စ      င   အတညံျပုသညဴံလပုံငနံဵစဲံ 

( ) ဤစ                  ရမညံဴလုပငံနံဵ  စ     င  စ ၏     စ            င                 ေဈဵနှုနံဵ 

သတံမတံ္      စ          စ   ျဖစံသညံ။             လုပငံနံဵ မ့ာဵွပီဵစီဵ သးာဵ     င                    ၏ 

   ဆ င                   အတညံျပုွပီဵ  င  ေငးေပဵေခ့ပါ မညံ။                   င  ွပီဵစီဵ သးာဵသညံဴ 

လုပငံနံဵ တစံခ ု                  င           ေငးေတာငံဵခဳလွှာေပဵပုိ ဴပါ ညံ။ စီမကဳိနံဵ၏       ရမညံဴ 

လုပငံနံဵ မ့ာဵ    စ      င   အတညံျပု    င               လုပငံနံဵ စဲံ    ေအာကံပါပုဳတးငံ    ျပထာဵသညံ- 
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    (3) “                 င            စ      င              င                   င   စ   

 

      ရမညံဴလုပငံနံဵ မ့ာဵကုိ     စ      င   အတညံျပုသညဴံလပုံငနံဵစဲံ (  င   င  ခ့ကံ) 

စ       (၁) 

( ) ေထာကံပဴဳေပဵ  င  သူ                  လုပငံနံဵ ၏ ပထမ     င  ကို ေရဵဆ      ဆ          ။ 

(၎င    င  အလုပံရဳုေဆးဵေနးဵပးဲ၊ အစညံဵအေဝဵ         ပါ င သညံ။) 

( ) ေထာကံပဴဳေပဵ  င  သူ         တးငံဵ          စစ  ဆ   င  လုပငံနံဵ စဲံ။ 

(ဂ) စ       (၁) စတငံ  င  ။ 

(ဃ)  ဆင   (၁) - ေထာကံပဳဴေပဵ  င  သူ              လုပငံနံဵ     စ      င   အတညံျပု   စ          စ   ၍ 

လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ထဳဴသို ဴတငံျပ    ။ (အမ့ာဵဆုဳဵ     ဖးငံဴရကံ (၂) ရကံ    င  )  

 ဆင  (၂)-       သညံဴလုပငံနံဵ     စ    န္ငံဴပတံသကံ၍ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ သတငံဵ အခ့ကံအလကံစနစံ 

စမီဳကိနံဵ မနံေနဂ့ာန္ငဴံ    ဆ  င    လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴ      စစ  ဆ ၊              င   (အမ့ာဵဆဳုဵ     ဖးငဴံ 

ရကံ (၃) ရကံ   င  ) 
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(င)  ဆင  (၃) -                လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ စမီဳကိနံဵ မနေံနဂ့ာ   

အတညံျပုပဳုစဳကို အသဳုဵျပု၍ ၎င  ၏ အတညံျပုခ့ကံ    ေထာကံပဳဴေပဵ  င  သူထဳသိုေဴပဵပုိ ဴ   ။ ဤ ဆင   

    စ       (၁) ၏  ဆ        စ     ၊  ဆင   (၁)   င    ဆင   (၂)     ၏      င               ဖးငံဴရကံ 

(၅) ရကံ            င    ။ (  စ                     ဤ     င               င       င    ။) 

(စ)  ဆင  (၄)- လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ စီမကဳိနံဵမနံေနဂ့ာ  အတညံျပုပုဳစဳကုိ အသဳုဵ 

ျပု၍ ဦဵေဆာငံေကာံမတီ    ထဳ အတညံျပုခ့ကံေပဵပုိ ဴွပီဵ၊ ေထာကံပဳဴေပဵ  င    ဘကံမ ္စီမကဳိနံဵမနံေနဂ့ာ 

        အတညံျပုခ့ကံ၏ အေျခအေနကုိ အသိေပဵရပါမညံ။ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံ 

စနစ ံ စီမကဳိနံဵမနံေနဂ့ာ၏ ေထာကံခဳခ့ကံအရ ဦဵေဆာငံေကာံမတီ    က         ညံဴ လုပငံနံဵ ကုိ 

အတညံျပု     င   (ဆ     ေပဵပုိ ဴ  ကို   င          င        (၂) ရကံ   င   ထညံဴသးငံဵ         ွပီဵ 

ျဖစံသညံ၊  ြကန ဴံြကာ စ ၊)  

(ဆ) မ္တံခ့ကံမ့ာဵရိ္ပါကစ       (၂) ကိုဆကံလကံလုပံေဆာငံ    ။ 

စ       (၂) 

( ) စ       (၂) စ င   င  ။  

( )  ဆင  (၁)-              င                                         ၍             

    င   ၏      င               င ဆင     ။ 

(ဂ)  ဆင  (၂)-   ေထာကံပဳဴေပဵ  င  သူ              လုပငံနံဵ     ၏       င              င      

အတညံျပု   စ             ၍ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ထဳဴသို ဴ                     တငံျပ    ။ (အမ့ာဵဆဳုဵ 

    ဖးငံဴရကံ (၂) ရကံ   င  )  

(ဃ)  ဆင  (၃)-                င       စ      င        ၍                  ၏   င            

စ စ  စ             ဂ    င               ၏                    စစ  ဆ ၊              င   (     ဆ    

      င      (၂)       င  )  

( )                င                    င ဆင                           င           

       င ဆင          ဆ             င                        ။ စ      (၂)၏  ဆင  (၁) 

                 ။ 

( )              ဆင   (၄)     ဆ       ဆ င         ။ 

(င)  ဆင  (၄) - လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ စမီဳကိနံဵ မနံေနဂ့ာ   အတညံျပုပဳုစဳကုိ 

အသဳုဵျပု၍ ၎င  ၏အတညံျပုခ့ကံ    ေထာကံပဴဳေပဵ  င  သူထဳသို ဴ ေပဵပုိ ဴ   ။ ဤ ဆင      စ       (၂) ၏ 

 ဆ        စ     ၊   ဆင   (၂)   င    ဆင   (၃)     ၏      င               ဖးငံဴရကံ (၄) ရကံ            င    ။ 

(စ)  ဆင  (၅)- လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ၏ဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ စီမကိဳနံဵ မနေံနဂ့ာ  အတညံျပုပဳုစဳကုိ 

အသဳုဵျပု၍ ဦဵေဆာငံေကာံမတီ    ထဳ အတညံျပုခ့ကံေပဵပုိ ဴွပီဵ၊ ေထာကံပဳဴေပဵ  င    ဘကံမ ္ စီမကဳိနံဵမနံေနဂ့ာ 

        အတညံျပုခ့ကံ၏ အေျခအေနကုိ အသိေပဵရပါမညံ။ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴသတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ 

စမီဳကိနံဵ မနံေနဂ့ာ၏ ေထာကံခဳခ့ကံအရ ဦဵေဆာငံေကာံမတီ    က         ညံဴလုပငံနံဵ ကုိ အတညံျပု     င   

(ဆ     ေပဵပုိ ဴ  ကို   င          င        (၂) ရကံ   င  ထညံဴသးငံဵ        ွ ပီဵျဖစံသညံ၊  ြကန ဴံြကာ စ ။)
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၃.၃။  ဆ င                          

(က) ေထာကံပဴဳေပဵသးငံဵ သူ     ဆ        င    င  စ           ‘     င      ’ စ စ  စ     စ        

      ရမညံဴ လုပငံနံဵ  စ     င  စ     ွပီဵစီဵ ေအာငံ ဆ င            တာဝနံရ္ိသညံ။ ‘     င      ’ စ စ     

     ဆ င     င                 င               စ     ၍  ဆ င         စ စ        ။       ရမညံဴ လုပငံနံဵ  

 စ   ဆိသုညံမာ္      ဆ      (ဃ)   င                လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ထဳဴသို ဴ ေပဵ   ရမညံဴ          

    င              အစိတံအပိုငံဵ စ       ဆ     သညံ။ လူမှုဖူလုဳေရဵအဖးဲ မဴ္ အသုဳဵျပုသူကိုယံစာဵ        န္ငဴ ံ 

လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ စမီဳကိနံဵ မနံေနဂ့ာ၏ ေထာကံခခဳ့ကံျဖငံဴ ဦဵေဆာငံေကာံမတီ 

ဥက္က ဋ္ဌမ ္ဤေပဵအပံရမညဴံ လုပငံနံဵ တစံခခု့ငံဵစ ကို အတညံျပုေပဵရမညံ။ 

( )      ဆ င         စ   (၇) မ့ိုဵရ္ိသညံ။ ၎ငံဵတုိမဴ္ာ- 

(၁)                   င       င   စ                 င  ၊ 

(၂)  အေျခခဳအေဆာကံ အုဳအစိတံအပိုငံဵ       ဆင ျခငံဵ န္ငဴံ စ င             ဆ င     ျခငံဵ 

(၃) Application ေရဵဆးဲျခငံဵန္ငံဴ စ င            င      ဆ င     ျခငံဵ  

(၄) Software package      စ င            င      ဆ င     ျခငံဵ 

(၅) ျပုျပငံထိနံဵ သိမံဵ ေရဵဝနံေဆာငံမှု 

(၆) လုပငံနံဵ လညံပတံေရဵဝနံေဆာငံမှု 

(၇) Helpdesk ဝနံေဆာငံမှု 

(၈) သတံမတံ္ေဖာံျပထာဵျခငံဵမရိ္ေသာ       ရမညံဴလုပငံနံဵ မ့ာဵ 

(ဂ)                          ကုိ  ဆ င                                            င    

        ဆ      ဆ     င       င   စ                 ။  ဆ     လုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵကို ေအာကံတးငံ ေဖာံျပ    

 ညံ။  

၃.၃.၁။                   င       င   စ                 င   

( )                   င       င   စ            င                     င                     စ  

 စ            င                                           င   စ    စ          ဆ           င     ။ 

          င   စ                          ၊           င        င                                   

       စ     စ            စ စ    စ    ။            င   စ                      င        စ            ။ 

( )              င                                         င       င   စ                    

                          င    ၏     ဆ              ‘     င      ’         ဆ      င          

    င   စ    စ          င       စ                    င     ။                     ၏        

    စ                 င     စ      ။ 
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    (4) “                   င       င   စ                 င           

 

၃.၃.၂။         ဆ         စ       င          ဆင   င    င   စ င            င      ဆ င       င   

( ) data center ၊ software packages စ င            င      ဆ င       င   (သုိမဴဟုတံ) telecommunication 

      အစိတံအပိုငံဵမ့ာဵ  စ        အေျခခဳအေဆာကံအအဳုန္ငဴံပတံသကံ                လုပငံနံဵ မ့ာဵ 

     ဆ င      စ  စ      ၊ အေျခခဳအေဆာကံအအဳုတးငံ  ပါဝငံ ညဴံ အစိတံအပုိငံဵမ့ာဵအာဵလဳုဵအေြကာငံဵ၊ ၎ငံဵတုိ ဴ

အခ့ငံဵခ့ငံဵ ခ့ိတံဆကံထာဵျခငံဵ ၊ အျခာဵေသာ စနစံ သိုမဴဟုတံ      အေျခခဳ အေဆာကံအအဳုမ့ာဵျဖငံဴ      ဆကံ   

                       င       ေရဵဆး ဲ    ညံ။ ထုိ   ဆ      အစီအစဲံ  တးငံ     င        လုိအပံမညံဴ 

လူသာဵအရငံဵအျမစံမ့ာဵ၊ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္  ဆ င                          င        (         ) ဆ        

        ၊ ေထာကံပဴဳ     ဆ                     အာဵလဳုဵန္ငံဴ ကန ဴံသတံ            မ့ာဵသို ဴ  င       

 ဆ င         လုိအပ ံ  င               င              ၊ ပါမစမံ့ာဵ   င        စသညံတုိ ဴပါဝငံ  ညံ။  

(ခ) အစီအစဲံနင္ဴ ံ ဒီဇုိငံဵ   စ                      ၏   င           စ စ  စ              ဂ  ၏ 

             င      ဆ င             အတညံျပု                      င    သညံ အေျခခဳ 

အေဆာကံအအဳု အစိတံအပုိငံဵမ့ာဵ       ဆင       င             င ဆင       ကုိ  ဆ င            ။ နညံဵ 

ပညာပုိငံဵဆုိငံရာ (Implementation and Configuration) setting     န္ငဴံပတံသကံသညံဴ မ္တံတမံဵမ့ာဵ    စ  

       ၊    င      အစိတံအပိုငံဵမ့ာဵအာဵလဳုဵ၏ အေသဵစိတံစာရငံဵကုိ ျပုစု   ရမညံ။ အေျခခဳအေဆာကံအအုဳ 

အစိတံအပုိငံဵ setting ခ့ျခငံဵ ကုိ အတညံျပုခ့ကံရပါက စ င            င                  င            

 ဆ င        ။ စ င            င      ဆ င       င    င  တုိကံရုိကံလွှငဴ ံင မှု (live production) မတုိငံမ ီ

ေနာကံဆဳုဵ ဆင   စမံဵသပံျခငံဵ၊      ျပငံဆငံျခငံဵ န္ငဴံ ျပဿနာေျဖရ္ငံဵ ျခငံဵ    န္ငဴံ  လူမှုဖူလဳုေရဵ IT ဝနထံမံဵ 

မ့ာဵန္ငဴံ အသုဳဵျပုမညံဴသမူ့ာဵကို      င   င        ျခငံဵလညံဵပါဝငံသညံ။ စတငံအသဳုဵျပုသညံဴအဆငဴံ ွပီဵစီဵ  

 

    င  ဆ                  

      ၍                         

         င  ။ 

                ၊     င   စ       

          င    င       င   စ   

  စ          ဆ    င  ။ 

  င ဆင                      င   

                       ဆ      

  င   

                    င   

    င   စ     စ      

    စ စ     ဆ      

 ဆ             

               င   
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ပါက ျပုျပငံထိနံဵ သိမံဵ ျခငံဵန္ငံဴ လုပငံနံဵ လညံပတျံခငံဵကာလကုိ စတငံမညံ ။                     ၏        

    စ                 င    စ      - 

    (5) “         ဆ        စ       င          ဆင      င    င   စ င            င     

 ဆ င       င           

 

၃.၃.၃။ Application ေရဵဆးဲျခငံဵန္ငဴံ စ င            င      ဆ င     ျခငံဵ 

(က)              င    သညံ    ဆ      ဆ        အစိတံအပိုငံဵမ့ာဵ  င     င      data model     ၊ 

                               င       င   စ      ၊      စ         င        ဆ                           

 ဆ င          ၊ programming ဆ  င                ၊ program                       framework 

    အေြကာငံဵ design    စ  စ          ဆ      ။           ဆ  င     စ              င          င     ။ 

ေထာကံပဴဳေပဵသးငံဵ သူသညံ ေရဵဆးဲတညံေဆာကံမညဴံ အစတံိအပိုငံဵအခ့ငံဵခ့ငံဵခ့ိတံဆကံမှု၊ အျခာဵေသာစနစံ သိုမဴ 

ဟုတံ       အေျခခဳအေဆာကံအအဳုမ့ာဵျဖငံဴ      ဆကံရမညံဴ နညံဵလမံဵကုိ           ။ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူ 

သညံ    ဆ       အစီအစဲံ  တးင ံ    င         လုိအပံသညံဴ အရငံဵအျမစံမ့ာဵ၊ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္  ဆ င      

                      င        (         ) ဆ                 င   ေထာကံပဳ ဴ      ဆ                      

အာဵလဳုဵပါဝငသံညံဴ အေသဵစိတံ စမီဳခ့ကံတစခံုကိ ုေရဵဆးဲရမညံ။ 

(ခ) အစီအစဲံနင္ဴ ံ ဒီဇုိငံဵ   စ                      ၏   င           စ စ  စ             ဂ  ၏ 

             င      ဆ င             အတညံျပု                      င    သညံ    ဆ       ဆ    

  င   ဆင      ဆ      ဆ င         ။          ဆ       စ        င                                 

စ                                        င         င                   ဆ              င    ။  

(ဂ)           ဆ            ၎င         ဆ       web   င   mobile     ဆ င       ၏                

                 ၏                စ            င                              င  စ                     

  င       င   စ       င   (user manual, trubleshooting Guide, software specifications, test case) 

  င   င                                 ။ Data model (entity relation model) ကို အခ့ိနနံ္ငံဴတစေံျပဵညီ 

update            ။  

 
Design    စ    င       င    စ  စ   

   ဆ    င   ဆင   

   ဆင   င     င   setting 

    င   ဆင    

    င   စ င           င   ဆင   
     င            

  င  /    င    

        င   
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(ဃ) ဖနတီံဵေရဵဆးဲမညံဴ လုပငံနံဵ စဲံတးင ံSSB IT အဖးဲ  ဴ မ္ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူ ေရဵသာဵထာဵသညဴံ coding 

မ့ာဵကုိ စစံေဆဵျခငံဵ  ပါဝငံသညံ။ 

(င)              င    ၏ အကူအညီျဖငံဴ                စ            င                     စ           

အဆငံဴ  င ပါဝငံရမညံ။ အစိတံအပိုငံဵတစံခကုို စ      စစံေဆဵ ွပီဵ                     င        စ င  

             ဆင      ဆ       ဆ င        င     အတညံျပု       င       င    ။ 

(စ)              င        လုပငံနံဵ စ င            င    န္ငံဴ အေျပာငံဵအလဲစီမဳခန ဴံခးဲေရဵအဖးဲ  ဴ     င   

     ဆ   ဆ င        င      စ င            င      စ  စ      ေရဵသာဵရမညံ။ ဤ ဆင    င      င   စ င  

           င      ဆ င       င  ဆိုသညံမ္ာ production environment    င   စနစကံို live production 

    ျခငံဵ    ဆ     သညံ။ 

(ဆ) စ စ     Production    င                        အမ့ိုဵအစာဵ မ့ာဵေျပာငံဵလဲျခငံဵ  (Data 

Convertion and Data Migration, SSB                     င              စင         

Database                    ။) န္ငံဴ      င                                  င    င           

 ဆ င     ။ ဤ ဆင          စ    စ စ   ဆ င                  ။ 

(ဇ) လုပငံနံဵ စ င            င      ဆ င           ဆင   (၁) ၏ ဆ      င    င  (    င   ၂.၃.၁   င        

   ) ရဳုဵခ့ုပံရ္ိဌာနမ့ာဵ  င   ျဖစံေစ၊              င     စ  စ စမံဵသပံ          င                   ။ စမံဵသပံ 

          င       စ     င   င     လုပငံနံဵ အာဵ                     ဆ      ဆ င        င    ။ လုပငံနံဵ  

စ င            င      ဆ င            စ               စ၍ ျပုျပငံ          ေရဵကာလ စတငံသညံ။     င   စ  ၏ 

          စ                 င     စ      - 

    (6) “ Application    ဆ    င    င   စ င            င      ဆ င       င   

 

၃.၃.၄။ Software package      စ င             င      ဆ င     ျခငံဵ 

( ) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴစာရငံဵ   င စ စ ၊ လူစဴးမံဵအာဵအရငံဵအျမစံ စီမခဳန ဴံခးဲေရဵစနစံ၊ ေဆဵရဳု စမီဳခနံခးဲေရဵ 

Design    စ    င   

    င    စ  စ   

   ဆ    င   ဆင   

 

   ဆ      ဆ    

  င     င   UAT  ဆင   

    င   စ င  

          င   

 ဆင   

     င            

  င  /    င       

     င   
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စ စ   င     ဆ       င           စ   စ                    င ထိနံဵ သိမံဵ ေရဵစနစံ            software 

package                        င        data model     ၊                                င       င    

စ      ၊     စ         င       ဆ                          ဆ င           င             ဆ  င     စ         

     င                 design    စ  စ          ဆ      ။ design document      င        ၍        

       င     စ               င       စ  စ   စ                    င          ဆ      ။  

( )              င    သညံ အစီအစဲံနင္ဴဒံီဇုိငံဵ   စ                      ၏   င           စ စ  

စ             ဂ  ၏              င      ဆ င             အတညံျပု           င     ဆ          

software packages         installation             င    င   setting            င      ဆ      ဆ င      

    ။ Software package                                 ၏ data center   င  install               ။ 

  င     ဆ          software package     ၏ setting                                စ         

                                င         င                    ဆ              င    ။   င   software 

package       င        ဆ                    စ စ ၏ data model                 update         

       ။ 

(ဂ)     စ                 င     ဆ          software package     စ         င                   

စ          tools       င   စ          စ  စ   စ                    င       စ စ                ။ 

             င      အစိတံအပိုငံဵတစံခကုို စ      စစံေဆဵ ွပီဵ        အတညံျပု        င       င      

စ င            င     လုပေံဆာငံနုိငံသညံ။ 

(ဃ) ဖနတီံဵေရဵဆးဲမညံဴလုပငံနံဵ စဲံတးငံ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူနင္ဴ ံ လုပငံနံဵ စ င             င      

န္ငံဴအေျပာငံဵအလဲ စမီဳခန ဴံခးဲေရဵအဖးဲ  ဴ          င   ဆ င        င       စ  စ   စ      င      ။ ဤ ဆင    င  

    င   စ င            င      ဆ င       င  ဆိသုညံမာ္ စနစံကို production environment    င       

        င  ကုိ ဆ     သညံ။ ၎ငံဵအဆငံဴတးင ံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္ လုပငံနံဵ  လညံပတံေဆာငံရးကံနိုငေံရဵ 

သငဴေံတာံသညံဴ ေလဴက့ငံဴသငံြကာဵေပဵျခငံဵမ့ာဵလညံဵ ပါဝငံသညံ။ 

(င) စ စ     Production    င                    င                            စ စ        

      င         ။ ဤ ဆင          စ   စ စ   ဆ င                  ။     င   စ  ၏            

စ                 င    စ      - 

    (7) “ Software package      စ င            င      ဆ င       င   
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၃.၃.၅။ ျပုျပငံထိနံဵ သိမံဵေရဵ ဝနေံဆာငံမှု လုပငံနံဵစဲံ 

( ) ‘ေျဖရ္ငံဵ     ’၏ အစိတံအပိုငံဵတစံခ ု    ဆင    ဆ  ေပဵ        အေကာငံအထညံေဖာံ     သညံဴ 

        စ၍ ျပုျပငံ             ကာလစတငံသညံ။ ျပုျပငံ          ေရဵကာလတးငံ (၂)   ရ္ိသညံ။ ပထမျပုျပငံ 

          ေရဵကာလ        င   စ င              အခ့ိန ံ စ၍ စမီဳကိနံဵ         ဆ             စ    ။ 

ဒုတိယျပုျပငံ          ေရဵကာလ      စ          စ      စမီ ဳကိနံဵ     ွပီဵဆုဳဵ သညံဴအခ့ိနံ   စတင ံညံ။ ဒုတိယ 

ျပုျပငံ          ေရဵကာလကို      ဆ    (၅) န္စံ အထိနစ္စံဲံ        တုိဵနိငုံသညံ။ 

( )              င            င        လုိအပံမညဴံ အရငံဵအျမစံမ့ာဵန္ငဴံ ေထာကံပဴဳ      ဆ       

               အာဵလဳုဵပါဝငံ         စ     စ  စ   စ       ေရဵဆး ဲ    ညံ။ ၎ငံဵအစီအစဲံကို အေျခခဳ၍ 

             င    သညံ    ဆ      ဆ        အစိတံအပိုငံဵမ့ာဵ         င                  င        

     ဆ င     maintenance document  စ             စ        ။ ၎င    င    စ                

                  ဆ                          င                             ဆ          င    စ       င   

      င      င      င  ဆ  င               စ      င                           စ င                ဆ      

      င   င  စ               ။  

(ဂ)      င                  င   စ                       ၏   င           စ စ  စ         

     ဂ  ၏              င      ဆ င             အတညံျပု                       င    သညံ      င  

                    စ င    င      ။          စ       င                                      

စ                                        င          င                    ဆ              င    ။ 

             င    ၏ helpdesk              င                  ဆ င         င        ၍ စ                     

   ။ 

(ဃ) အသဳုဵျပုမညံဴသမူ့ာဵန္ငဴံ helpdesk အဖးဲ တုိဴ ဴ ‘ေျဖရ္ငံဵ     ’ ၏အစိတံအပုိငံဵတစခံု    င   အတးကံ 

ျပုျပငံ ထိနံဵ သိမံဵ ေရဵ လုပငံနံဵ       မညံသို ဴ  ဆ င         င   နာဵလညံ စ   အေရဵပါသညံဴ ျပုျပငံထိနံဵ သိမံဵ  

ေရဵ လုပငံနံဵ စဲံ အေြကာငံဵေဖာံျပခ့ကံကို ေရဵသာဵထာဵရမညံ။ 

(င) ျပုျပငံထိနံဵ သိမံဵ ေရဵအတးကံ ေဆာငံရးကံမှုတစခံုခ့ငံဵကုိ  စ ဆင    င            င        ။ လစဲံ 

ျပုျပငံ ထိနံဵ သိမံဵ ေရဵ အစီရငံခဳစာကုိ                  ၏   င           စ စ ၏ စ             ဂ  ထဳသို ဴ

တငံျပရမညံ။ ျပုျပငံထိနံဵ သိမံဵ ေရဵလုပငံနံဵ စဲံတးင ံ ပါဝငံ ညဴံ              င           နံထမံဵမ့ာဵကို 

ဆ         င          စ ၊            ၊ email        စ      လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ၏ဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ၏ 

စီမဳကိနံဵမနံေနဂ့ာန္ငံဴ helpdesk အဖးဲ  ဴ               ။     င   စ  ၏         င   င                 င   

  စ      - 
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    (8) “ ျပုျပငထိံနံဵ သိမံဵ ေရဵဝနေံဆာငံမှုလုပငံနံဵ စ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

၃.၃.၆။ လုပငံနံဵလညံပတံေရဵဝနံေဆာငံမှုလုပံငနံဵစဲံ 

( )                     ‘     င      ’     ဆ င         င              င                    င   

          င         လုိအပံမညံဴ အရငံဵအျမစံမ့ာဵန္ငံဴ ေထာကံပဴဳ     ဆ                    အာဵလဳုဵ ပါဝငံ     

    စ     စ  စ   စ      ေရဵဆး ဲ    ညံ။ ၎ငံဵအစအီစဲံကုိ အေျခခဳ၍              င    သညံ    င      

အစိတံအပုိငံဵမ့ာဵ     င  ၊ ၎င                                    င    င   စ       င        င      င      င   

ဆ  င                စ      င                    င       င   စ  ဆ                 င                  

   ဆ  င     စ            င      procedure document  စ                    ။ 

( ) Data center ၏  စ       င           စ      င  (၇)    ၊  စ      င  (၂၄)               င  

    ။      စ စစ                               စ       င           စ       င  (၅)    ၊ စ      င  

(၁၆)              င     ။          စ       င                                     စ         

                                င         င                    ဆ              င    ။  

(ဂ) အသဳုဵျပုမညံဴသမူ့ာဵန္ငဴံ helpdesk အဖးဲ တုိဴ ဴ ‘ေျဖရ္ငံဵ     ’ ၏ အစိတံအပိုငံဵတစခံု   င   အတးကံ 

မညံသို ဴဆ င         င   နာဵလညံ စ    အေရဵပါသညံဴ လုပငံနံဵ လညံပတံနိုငေံရဵ လုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵ    ေရဵသာဵ 

ထာဵရမညံ။ 

(ဃ)      င            လုပငံနံဵ စဲံတးင ံပါဝငံ ညံဴ             င           နံထမံဵမ့ာဵကုိ ဆ       

   င          စ ၊            ၊ email        စ      လူမှုဖူလဳုေရဵ၏ သတငံဵအခ့ကံအလကံစနစံ စီမကိဳနံဵ  

မနေံနဂ့ာန္ငဴံ helpdesk အဖးဲ  ဴ               ။     င   စ  ၏         င   င                 င   

  စ      - 

 

 

 

    င    စ  စ     ဆ   

  င    င             

    စ     င   ဆင   

     င               

    ဆ င             setting 

      င    င   ဆင   

     င                 

 ဆ င        စ င    င     

     ဆ င   င   ဆင   

     င            

  င  /    င    

        င   
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    (9) “     င                 ဆ င        င   စ   

 

၃.၃.၇။                  ဆ င        င   စ   

( )              င                         ဆ င       င   စ          ဆ          ။       

                           င                       ဆ  င      စ                     င              

 ဆင                         - 

(၁) ပထမအဆငံဴ ဖုနံဵ ေျဖဆုိသ ူ (    ဆင        တာဝနံမ့ာဵ မ္ာဖုနံဵ ေခ်ဆုိမှုမ့ာဵကုိ ဦဵစာဵေပဵ 

အဆငံဴသတံမတံ္ရနံ၊ ဖု   ေခ်ဆိမုှုကိ ု Helpdesk  စနစံအတးငံဵ မ္တံတမံဵတငံရနံန္ငဴံ ေျဖဆုိမညဴံ 

သ ူထဳသို ဴဖုနံဵလွှဲေျပာငံဵေပဵရနံ) 

(၂) ဒုတိယအဆငံဴ နညံဵပညာပုိငံဵဆုိငံရာဝနံေဆာငံမှုေပဵမညံဴသသူညံ စနစံကို ကျွမံဵက့ငံရန ံ လုိအပ ံ

ွပီဵ၊ အကူအညီေတာငံဵခဳသညံဴ အမ့ိုဵမ့ိုဵေသာ ဖုနံဵ ေခ်ဆိမုှုမ့ာဵကုိ ေျဖဆုိေပဵနုိငံရမညံ။ 

(၃) တတိယအဆငံဴ ဖုနံဵ ေျဖဆုိသ၏ူတာဝနံမာ္ ကိစ္စရပံအလုိက ံ သငံဴေလ့ာံသညံဴ အေျဖကုိ ေပဵနုိငံမညဴံ 

ကျွမံဵက့ငံသူထဳသို ဴ ဖုနံဵ ျဖငံဴ ခ့ိတံဆကံလွှဲေျပာငံဵေပဵရနံျဖစံသညံ။ 

( )              င              င    င    င        စ            င                      ဆ င    

 ဆင      ဆ င           င   င                ဆ                   င     င                           

          ။  

၃.၃.၈။ သတံမတ္ံေဖာံျပထာဵျခငံဵမရိ္ေသာ       ရမညံဴလုပငံနံဵ မ့ာဵ 

(က) သတံမတံ္ေဖာံျပ    ေသာ       ရမညံဴလုပငံနံဵ မ့ာဵ         င  ၏                စ            

 တးငံဵ                င သညံဴ လုိအပံခ့ကံမ့ာဵ         င  (သုိမဴဟုတံ)      ဆ င             ထပ ံ        စ        င  

(         )     ကိစ္စရပံမ့ာဵ ေပ်ေပါကံခဲဴလျှေင ံ သတံမတံ္ေဖာံျပ ထာဵျခငံဵမရိ္ေသာ       ရမညံဴ လုပငံနံဵ မ့ာဵ 

အေနျဖငံဴ ေဆာငံရးကံေပဵရမညံ။ ထုိကိစ္စရပံမ့ာဵ အတးကံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္ လုိအပံသညံဴ product ၏ သေဘာ 

သဘာဝ၊ လုပငံနံဵ ေဆာငံရးကံခ့ကံမ့ာဵ သုိမဴဟုတ ံ ဝနေံဆာငံမှုမ့ာဵ၊ ေမျှောံမန္ံဵထာဵသညံဴ ရလဒံမ့ာဵန္ငဴံ ခန ဴံမန္ံဵ 

တးကံခ့ကံထာဵသညံဴ ေပဵအပံရမညံဴရကံတုိပဴါဝငံသညံဴ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူဘကံမ္ ေဆာငံရးကံေပဵရမညံဴ လုပငံနံဵ 

အစီအစဲံတစခံုကိ ုထုတံေပဵရမညံ။ ေထာကံပဳဴေပဵသးငံဵ သူမ ္ခန ဴံမန္ံဵြကာျမငံဴခ့ိနနံ္ငံဴ ကုနကံ့စရိတံ ကုိ တငံျပရမညံ။ 

သတံမတံ္ေဖာံျပထာဵျခငံဵမရိ္ေသာ       ရမညဴံလုပငံနံဵ မ့ာဵ၏ ေစ့ဵနှုနံဵ ကုိ ေနာကံဆကံတးဲ(ဃ)တးင ံ ေဖာံျပထာဵ 

    င    စ  စ      

ဆ    င    င             

    စ     င   ဆင   

    င             

    ဆ င             setting 

      င    င   ဆင   

 

    င               

 ဆ င        စ င    င     

     ဆ င   င    ဆင   

 

    င           င   
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ပါသညံ။ ၎ငံဵမ္ာ ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’တစခံုလဳုဵ၏စုစုေပါငံဵကုနကံ့ စရိတံ၏ သတံမတံ္ရာခိုငံနှုနံဵတစခံုျဖစံပါသညံ။  

(ခ)              င    ၏ ဆ                             ၏   င           စ စ  စ               

ဂ                     စ                       ၏                 င                       င ဆင            

        ။                                 င                      င           ဆ       ဆ င      

   င       စ    ။     င   စ  ၏         င   င                 င    စ      - 

    (10) “                   င                         င        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               င         

              င        ဆ       င    င   

                    

            င   ဆင   

               င    

    င      

      င   ဆင   

 

     င             င  / 

    င           

  င   
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၄။ ‘     င      ’   ဇ  င  ဆ  င                 

( )   င  အခ့ကံအလကံစနစံ၏ ဒီဇုိငံဵကိုေရဵဆးဲရာ၌ လမံဵေွှနေံပဵနုိငံ ညံဴ                  င   

ကို ေအာကံတးင ံ   ျပထာဵသညံ။  ဆ                    - 

(၁)   င                           စ                     င   (Multilayer information 

circulation) ၊ 

(၂)      အလုပံသမာဵန္ငဴံ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသမူ့ာဵ ကုိငံေဆာငံသညံဴ အာမခဳစိစစေံရဵကတံကို ဗဟုိ 

ျပုျခငံဵ၊ 

(၃) အာမခဳစိစစေံရဵကတံျပာဵ အသုဳဵျပုျခငံဵ၊ 

(၄) လုပထဳုံဵလုပနံညံဵန္ငဴံလုပငံနံဵ စဲံအေျချပုစ စ ၊ 

(၅) ရနံပဳုေငးမ့ာဵန္ငဴံအာမခဳစ စ              င  ၊ 

(၆)                      database၊ 

(၇)        စ  ဆ င                 (data)  င    စ   င   နီဵစပံျခငံဵ ၊ 

(၈) ထညံဴဝငံေြကဵမ့ာဵ ေကာကံချဳခငံဵ  န္ငံဴ         စ    င         င              င      online    ဆင   

e-money   င  /          electronic backing စ စ       င        ဆင ၍  ဆ င       င  ၊ 

(၉) လဳုျခုဳ ေရဵစနစံ၊ 

၄.၁။    င                           စ                     င   

(က) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴစနစအံသစံ၏ design ကုိ           င   အလွှာန္စံလွှာျဖငံဴ ဖးဲ စဴညံဵထာဵသညံ။ ပထမ 

အလွှာမ္ာ တုိငံဵန္ငံဴျပညံနယံ ရဳုဵခးဲမ့ာဵ အပါအဝင ံ ရဳုဵခ့ုပံ    ဌာနမ့ာဵ  စ      ။                           

        င  ေဆဵရဳု/ေဆဵခနံဵ      င         စ            ဆ          ဆ    / ဆ               င  ွမို နဴယံရဳုဵ    

မ့ာဵျဖငံဴ ဖးဲ စဴညံဵထာဵပါသညံ။ ‘ေျဖရ္ငံဵခ့ကံ’န္ငံဴအတူ ပထမအလွှာသညံ ေွှနြံကာဵခ့ကံမ့ာဵန္ငဴံ ဆုဳဵ ျဖတံခ့ကံ 

မ့ာဵကုိ ေထာကံပဳဴေပဵျခငံဵန္ငဴံ feedback မ့ာဵကုိ လကံခဳနိုငရံနံ အရငံဵအျမစံမ့ာဵကုိ ခးဲေဝခ့ထာဵေပဵျခငံဵတုိကဴို 

ေဆာငံရးကံရသညံ။ ဒုတိယ အလွှာသညံ ေွှနြံကာဵခ့ကံမ့ာဵကုိ လကံချဳခငံဵ ၊ feedback မ့ာဵကုိ ေထာကံပဳဴေပဵျခငံဵ၊ 

ဆုဳဵ ျဖတံခ့ကံမ့ာဵန္ငဴံ လုပငံနံဵ ေဆာငံတာမ့ာဵကုိ ေဆာငံရးကံရပါမညံ။ သတငံဵအခ့ကံအလကံမ့ာဵ တစေံနရာမ္ 

တစံေနရာသုိ ဴစီဵဆငံဵနုိငံရနံအတးကံ အလွှာတစံခုခ့ငံဵစီ၏ လုိအပံခ့ကံမ့ာဵကုိ ေပါငံဵစညံဵေဆာငံရးကံ ရပါသညံ။ 

(ခ) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ တဴးငံ က့နံဵမာေရဵဝနံေဆာငံမှု                 ဆ    ၊  ဆ           င          

စ            ဆ          ဆ    / ဆ             င              င ကးနရံကံ စ            ။  ဆ      ဆ    ၊ 

 ဆ           င           စ စ   စ            ဆ                         စ    ။     စ              

       ဆ    ၊  ဆ                                              င           စ    င                      

                      ဆ င                   င   င      /        စစ  ဆ    င       စ      ။              ၏ 

က့နံဵမာေရဵမ္တံတမံဵမ့ာဵ           ၊ ေဆဵ  င    ဆ  စ        ကုိ စမီဳခန ဴံခးဲ    စ             က့နံဵမာေရဵ 

စ            စ စ  စ      စ      ။ 

(ဂ) ေအာကံ      ပါပဳုတးငံ အလွှာနစ္ခံ ု စ      ရဳုဵခ့ုပံရ္ ိ ဌာနခးဲမ့ာဵန္ငဴံ ွမို နဴယံရဳုဵခးမဲ့ာဵအြကာဵ အဓိက 

သတငံဵအခ့ကံအလကံစီဵဆငံဵ       ေဖာံျပထာဵသညံ။  လွှာ စ   ခ့ငံဵစ ီ   လုိအပံသညံဴ သတငံဵအခ့ကံအလကံ 

မ့ာဵ    စေုဆာငံဵစစ  ဆ             အထကံ    သုိ ဴ ဆင  ဆင   ေပဵပုိသဴညံ။ 
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    (11) “                  ၏   င           စ            စ စ   င                          စ        

                

 
၄.၂။                     င           စ    င               င  ဆ င           စ စစ                 င   

(က) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’အသစံ၊ အာမခဳစနစံမ့ာဵန္ငံဴ စီမခဳန ဴံခးဲမှု၏ ေမျှောံမန္ံဵခ့ကံသညံ အလုပ ံ

သမာဵန္ငဴ ံ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသမူ့ာဵ၏ အက့ိုဵေက့ဵဇူဵကုိ အျပညံဴအဝ ေရ္ ရဴှုသငဴံသညံ။ စနစအံတးငံဵရိ္ သတငံဵ 

အခ့ကံအလကံမ့ာဵအာဵလဳုဵကို အာမခဳအလပုံသမာဵန္ငဴံ အက့ိုဵခဳစာဵခးငံဴရ္သူိမ့ာဵျဖငဴံ ခ့ိတံဆကံထာဵသငံဴသညံ။ 

ဤစနစံမတ္ဆငဴံ အာမခဳအလုပသံမာဵတစံဦဵသညံ မညံသညံဴ လူမှုဖူလဳုေရဵဝနံထမံဵျဖငံဴ အဆကံအသးယံရိ္သညံကုိ 

လညံဵေကာငံဵ၊ မညံသညံဴအာမခဳစနစံျဖငံဴ မညံသုိေဴသာ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံမ့ာဵ ရရိ္ေနသညံကိုလညံဵေကာငံဵ သိရ္ိနုိငံ 

ရမညံ။  

(ခ) ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’ အသစံတးင ံ အာမခဳအလပုံသမာဵမ့ာဵ  င           ြကာဵခ့ိတံဆကံမှုကို အလးယံတကူ 

သိရ္ိနုိငံသညံ။ တစနံညံဵအာဵျဖငံဴဆုိေသာံ အလုပဌံာနမ္ အလုပံသမာဵသုိ ဴ ခ့ိတံဆကံ ေဆာငံရးကံနိုငံွ ပီဵ ေျပာငံဵျပနံ 

မျဖစံရပါ။ ခ့ိတံဆကံမှုသညံ အလုပဌံာနကုိ ဗဟိုျပုျခငံဵ မဟုတံဘဲ အလုပသံမာဵကုိ ဗဟုိျပုမ္သာ အလုပသံမာဵ 

တစဦံဵသညံ လုပငံနံဵ ဌာန တစခံုမ္ အျခာဵတစံခသုို ဴေျပာငံဵသးာဵပါက လူမှုဖူလဳုေရဵအာမခဳ ဆကံလကံထာဵရိ္နုိငံမညံ 

ျဖစံသညံ။ 

(ဂ)      အလုပံသမာဵန္ငဴံ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသတူစဦံဵစတုိီငံဵတးငံ                 ၏      စ စ          

                 င       စ                စ စစ          (Unique Social Security Number) ရိ္  

 ညံ။ အလုပသံမာဵတစံဦဵသညံ အလုပဌံာနအသစံတစခံုသို ဴ ေျပာငံဵသးာဵသညံဴတုိငံေအာငံ အာမခဳစိစစေံရဵနဳပါတံ 

တစခံုကိုသာ အွမဲတမံဵကိုငံေဆာငံရမညံ။ 

(ဃ)      စ စစ    ကတံျပာဵ    ကုိ စီမခဳန ဴံခးဲ    င           င င ၏ ၂၀၁၆     စ  ‘Law to protect the 
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(Branch Offices) 
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Hospitals M edical clinics 

Researches and planning 

Medical department Insurance department 
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District Social Security  
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Hospitals M edical clinics 
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privacy and security of citizens’    ကုိယံေရဵကုိယံတာ               လျိှေုဝဴ္ကံထာဵပုိငံခးငဴကံို  ေလဵ 

   ရမညံ။ ဆိလုိုသညံမာ္ database   တးငံ           စ စ ကို စမီဳခန ဴံခးဲ    င                ရန ံ       

သညံဴ အခ့ကံအလကံမ့ာဵကုိသာ ထိနံဵ သိမံဵ ထာဵ ရမညံ။ 

၄.၃။  အာမခဳစိစစံေရဵကတံျပာဵ အသုဳဵ ျပုျခငံဵ 

( ) ‘     င      ’   စ            စ စစ           င                    စ စစ          ၊    င င  

    စ စစ              ၊    စ            ၊ လကံေဗးရာ န္ငံဴ မ့ကံဆ ကဲဴသိုေဴသာ ဇ   ကိုယံေရဵအခ့ကံအလကံမ့ာဵ 

ပါဝငံရမညံ။  

( )    ကတံျပာဵ                     ၏ ွမို နဴယံရဳုဵခးမဲ့ာဵ ၊ ေဆဵရဳုန္ငဴံ ေဆဵခနံဵမ့ာဵ၊        စ       

     ဆ          ဆ      ဆ         အာဵလဳုဵတးင ံ               ဆ င         င            စ    င              င  

     တရာဵဝငံသကံေသခဳ ကတံျပာဵအျဖစံ      ရမညံ။ သတငံဵအခ့ကံ အလကံစနစံနင္ဴ ံ ခ့ိတံဆကံေဆာငံရးကံ 

သညံဴအခါ smart card သညံ ကတံကိုငံေဆာငံထာဵသူ၏ရပိုငံခးငဴရံ္ိသညံဴ ဝနံေဆာငံမှုမ့ာဵကုိ လကံခနဳိငုံျခငံဵရ္ိ/မရ္ိ 

ေဖာံျပေပဵနုိငံရမညံ။ ကတံျပာဵတးင ံ ပါဝငံသညံဴ အခ့ကံအလကံမ့ာဵ အာဵလဳုဵကုိ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ သီဵသန ဴံ 

database   တးင ံ      င         ။                       ဆ    /     စ           လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴ

၏ ွမိုနဴယံရဳုဵခးမဲ့ာဵ၊ ေဆဵရဳုန္ငဴံ ေဆဵခနံဵမ့ာဵ  င  အလုပံသမာဵ (သိုမဴဟုတ)ံ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသ၏ူ အေထာကံ 

အထာဵကုိ နုိငံငသဳာဵစ စစ    ကတံျပာဵ (         ) လကံေဗးရာ စ        အျခာဵေသာ နညံဵ    မ့ာဵျဖငံဴ     

စစံေဆဵနုိငံ  ညံ။ 

၄.၄။  လုပံထုဳဵလုပံနညံဵန္ငဴံ လုပံငနံဵစဲံအေျချပုစ စ  

(က) ’ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’ စနစသံစံသညံ                   င      င   စ             အသုဳဵျပုမညံဴ သူ၏ ရှုေထာငဴံ 

မ္  ၍                      င     ဒီဇုိငံဵေရဵဆးဲရမညံျဖစံသညံ။         ဆ င           စာရးကံ စ     - 

အေျချပု    င   စ  ၏                 ဆင        င                             သတငံဵအခ့ကံအလကံ 

အေျချပု စနစံ၏       ဆ င    င စ      င                    ေြကာငံဴ ျပနံလညံသုဳဵသပံ       ။  

၄.၅။  ရနံပုဳေငးမ့ာဵနင္ဴံ အာမခဳ       စ စ  

(က) စနစသံစ၏ံ design သညံ အလုပံတးငထိံခိုကံမှုအာမခစဳနစ၊ံ က့နံဵမာေရဵန္ငဴံ လူမှုေရဵ ေစာငဴံေရ္ာကံမှု၊ 

အလုပံလကံမဲဴအက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံ စသညံဴ အမ့ိုဵမ့ိုဵေသာ လူမှုဖူလဳုေရဵအစီအစဲမံ့ာဵ ေပ်တးင ံ အေျခခဳရမညံ။       

       စ   စ                         င                                         င    င   

      င      ၊                     စ    င                   စ         င         င                 

    စ      ။  စ  စ                            စ                        စ      ၎င                  င  

               င                င     ။                 င    င    စ  စ    စ             င      

      င  ၊  စ               င                   င                         င      စ      ။ 

( ) ‘     င      ’ စ စ  စ     ၂၀၁၂     စ                      င                 င                

       င   င        စ စ                  စ                       င စ                 စ စ                   င  

    ။ ဆ                                င                               (actuarial projection) စ စ     

           ။             င           ဆ င                      စ စ         -  
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(၁) က့နံဵမာေရဵ  င           စ င          အာမခဳစ စ  

o ဤအာမခဳစ စ ကို       အေကာငံအထညံေဖာံ                      ေဆဵရဳု         န္ငဴံ 

            ေဆဵခနံဵမ့ာဵ                ဆ င                        ။ က့နံဵမာ 

ေရဵ  စ င          ဆ  င     ဆ                   င     င    င              စ    င     င      

         င      ဤ      စ စ ၏  စ စ    စ    င     စ    ။   

(၂)        င                  စ    င  အာမခဳစ စ   

o ဤအာမခဳစ စ     လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴ          ဆ င               ။ 

(ဂ) ေနာငံအနာဂတံတးင ံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ သဴညံ အျခာဵအာမခစဳနစမံ့ာဵကုိ အေကာငံအထညံေဖာံ ေဆာငံရးကံ 

သးာဵမညံ ျဖစံပါသညံ။ ‘ေျဖရ္ငံဵခ့ကံ’ အသစံသညံ လကံရ္ိန္ငဴံေနာငံအနာဂတံတးင ံ အေကာငံအထညံေဖာံမညံဴ 

အာမခဳ စနစ ံအာဵလဳုဵကုိ ေထာကံပဳဴေပဵနုိငံရမညံ။ 

၄.၆။                       database 

(က) ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’စနစသံစံ    လုပငံနံဵ လညံပတမံှုဆုိငံရာ အခ့ကံအလကံမ့ာဵကုိ စုေဆာငံဵ ျခငံဵ၊ 

စာရငံဵ င  မ့ာဵကုိအစရီငံချဳခငံဵ ၊ အလုပသံမာဵန္ငဴံ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသတုိူကဴို သတံမတံ္ ေပဵျခငံဵ၊ 

တိက့ေသာမ္တံပုဳတငံျခငံဵတုိကဴို ေထာကံပဳဴေပဵနုိငံသညံဴ ဗဟုိမ္ ထိနံဵ ခ့ုပံသညံဴ  database တစခံုကုိ အသုဳဵျပုရမညံ။ 

စ စ  စ                      ၏                         င                   

               င          ဆ င        ။         င   database ကုိ အခ့ိနနံ္ငံဴတစေံျပဵညီ update            ။  

၄.၇။         စ  ဆ င                 (data)  င    စ   င      စ    င   

( ) စ စ  စ            စ    င င                          ၏ွမိုနဴယံရဳုဵ   မ့ာဵ၊ ဆ    ၊ ေဆဵခနံဵ မ့ာဵ  င   

      စ            ဆ           ဆ    ၊  ဆ                             စ ု ေဆာငံဵရယူ   င     

 ဆ င            ။ စ စ       င               ၏             င     င               စ    

      င                                     င   စ        စစ  ဆ   င    င   ဆ  စ          င  

 ဆ င           င     ။ 

( ) ‘ေျဖရ္ငံဵ     ’                  င   အလုပသံမာဵမ့ာဵ     င                    

            င ဆင   င    င   ၎င      ၏                င                         င        င             

    င      င   စ             tools  စ                     င     ။ ၎င                   ၊ 

          င                    ၏ွမိုနဴယံရဳုဵ   မ့ာဵ၊  ဆ    ၊ ေဆဵခနံဵ မ့ာဵ  င         စ            ဆ          

 ဆ    ၊  ဆ                               ဆ                                 စ    င    စ           

         ၏                                 င      ။ ‘     င      ’   စ     

     အလုပံသမာဵန္ငဴံ အလုပံဌာန        အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံေတာငံဵခဳလွှာ        online    စ ဆင   

            င                     ။  

၄.၈။      င                  င    င           စ    င        င              င      online (e-Money 

  င             electronic banking)    ဆင    ဆ င       င   

( ) ‘     င      ’   စ          င              င    င           စ    င         င               င   

    င   စ          e-Money   င             electronic banking     ဆ င                   ၍ 
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                 ဆ င       င     ။                            စ     င  စ ၏              ၊ 

 စ       င                င                    စ စ     င         င     င  စ    ။ ဤစ စ     

                င                               စ       ဆ       င                   

          င                             င   စ         ဆ င        ။                e-Money 

  င             electronic banking     ဆ င     င   mobile banking                 ၍                       

     င               င      ။                   /  င         င            ဆ င                 

        င          e-money     ဆ င     င   mobile banking                     

    င                                            င             ‘     င      ’  င               ။ 

     င              င     င        ၍       စ စ   စ              စ စ              င                     

                                 င     ။  

၄.၉။ လုဳျခုဳ ေရဵစနစံ 

( ) ‘     င      ’စ စ  စ         င   စ        င   query                   စ င        

   င           င                    ဆ  င                   (   င     ၊        စ          င          င   )     

    ဆ          ။ ဤစ စ                      င  ၏              င   စ        (password) ကို 

မျဖစံမေန အသဳုဵျပုရ                ညံ။ လဳုျခုဳ ေရဵဆုိငံရာ သတံမတံ္ခ့ကံမ့ာဵသညံစ စ                    

       စ    င                 ၍  င                 ဆ င    င   င                             ။  

( )                    အဆငံဴန္စံဆငံဴရ္ပိါသညံ။ ပထမအဆငဴမံ္ာ သတံမတံ္တာဝနံမ့ာဵ၏အဆငံဴ ျဖစံသညံ။ 

ဆိလုိုသညံမာ္ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္ ဝနံထမံဵတစံဦဵသညံ အလုပံသမာဵ သုိမဴဟုတ ံအက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသူ တစံဦဵထကံ 

ပုိ၍ မ္တံပုဳတငံေပဵျခငံဵန္ငဴံ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံမ့ာဵ ေတာငံဵခဳျခငံဵမ့ာဵကုိ မျပုလုပေံပဵသငဴပံါ။ ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’သညံ 

ျဖစံေပ်လာနုိငံသညံဴ လိမလံညံမှုမ့ာဵမ္ ကာကးယံနိုငရံနံ လုပထဳုံဵလုပနံညံဵလုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵတးငံ two-stage work 

flow အေနျဖငဴံ ေပါငံဵစပံ၍ ေဆာငံရးကံသငဴံပါသညံ။ ဒုတိယအဆငံဴမ္ာ သတငံဵအခ့ကံအလကံမ့ာဵကို ပထဝီတညံ 

ေနရာအေနအထာဵအရ ထိနံဵသိမံဵထာဵရိ္ျခငံဵ အဆငံဴျဖစံသညံ။ ဆုိလုိသညံမ္ာ ွမိုနဴယံရဳုဵခးဲတစံခုရိ္ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ၏ဴ 

ဝနံထမံဵမ့ာဵသညံ ၎ငံဵတုိ၏ဴွမို နဴယံျပငံပရ္ိ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသမူ့ာဵ၏ ကုိယံပုိငံအခ့ကံအလကံမ့ာဵအာဵ ြကညံဴရှု 

ခးငံဴမျပုရပါ။ သုိေဴသာံ စစံေဆဵေရဵအရာရိ္ကဴဲသို ဴအခ့ို ေဴသာ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္ဝနံထမံဵမ့ာဵသညံ စစံေဆဵအတညံျပု 

ေပဵရနံလုိအပံပါကစနစံတးငံ ေတာငံဵဆုိနုိငံသညံ။ ကုိယံေရဵ              လျှေို ဝဴ္ကံထာဵပိငုံခးငဴံကုိ ေလဵစာဵ 

သညံဴ အေနျဖငံဴ     အလုပံသမာဵ သုိမဴဟုတံ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသမူ့ာဵန္ငဴံ တုိကံရုိကံဆကံဆ ဳ      လူမှုဖူလဳုေရဵ 

အဖးဲ ၏ဴဝနံထမံဵမ့ာဵ    (၎ငံဵတုိ ဴ ၏အထကံ      မ့ာဵ) ကိုယံေရဵ              ြကညံဴရှုနိုငေံအာငံ 

ကန ဴံသတံထာဵသငံဴသညံ။              မညံသူမညံဝါဟု ေဖာံျပ ထာဵသညံဴ အခ့ကံအလကံမ့ာဵကိုသာ ြကညံဴရှု 

နုိငံ    ။ 

(ဂ) ထုိအဴျပငံ စနစျံပတံေတာကံျခငံဵ န္ငဴံ ကုိယံေရဵ         မ့ာဵ    လျိှေုဝဴ္ကံထာဵပိငုံခးငဴံကို ကာကးယံ 

ရနံေအာကံပါ အခ့ကံအလကံလဳုျခုဳ ေရဵ            စမဳီထာဵရမညံ- 

(၁) ဆင   (၂) ဆင      ၍ စစ  ဆ   င  ၊ 

(၂)                              င    င       စ  ဆ                            င       

             စ စ          င    

(၃) ဆ         စ စ            Antivirus software     ၊  င           transmission 
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encryption န္ငံဴ firewall            စ                 ။   

(၄) အသဳုဵျပုမညံဴသမူ့ာဵအာဵလဳုဵ    လဳုျခုဳ ေရဵ  စ    ဆ  င     င တနံဵ             စ   

ေပဵ   ရမညံ။ 

(ဃ) စနစ၏ံ  ဇ  င    င   အေျခခဳအေဆာကံအအဳု အစိတံအပုိငံဵမ့ာဵ  င  လုပငံနံဵ စ  ဆ        လညံပတံနိုငေံစ 

မညံဴ ေအာကံပါနညံဵလမံဵ     ထညံဴသးငံဵ   ဆ  ထာဵသငံဴသညံ- 

(၁)         င   စ         စ       Server   င   database      စ င                    င    

စ  ၊ 

(၂) Server မ့ာဵကုိ လဳုျခုဳ သညဴံေနရာတးငံ    ဆင ထာဵရ္ိွပီဵ၊ လျှေပံစစမံီဵအတးကံ       စ  စ   

(backup power)       ေပဵျခငံဵ၊ 

(၃) Server failure     င    စ     ဆ                          င          ဆ         server 

        င  ။ 

(င) စ စ                         ဆင             စ    နညံဵပညာပုိငံဵန္ငဴံလုပငံနံဵ ပိငုံဵဆိငုံရာ အကူအညီ 

မ့ာဵေပဵအပံ      helpdesk (အကူအညီေပဵေရဵဌာန)  စ   ကို ထာဵရိ္    မညံ။ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

42 

၅။ Application ၏ design    စ   င                       

( )  င           ၏         င    င                   င   ‘     င      ’   စ                  

     ၏ ပငမံလုပထဳုံဵလုပနံညံဵန္ငံဴ လုပငံနံဵ စဲံ    ကုိ အေထာကံအကူေပဵနုိငံရနံ ေရဵဆး ဲ   ဆ   ရမညံ။ 

             င    သညံ Web        စ စ န္ငံဴ       င          စ စ  န္စံ     လဳုဵအတးကံ application 

   ဆ      င  ေအာကံ      ပါ design ဆ  င                  င   လမံဵေွှနခံ့ကံ    ကုိ            ။ 

၅.၁။  လုပံထုဳဵလုပံနညံဵန္ငဴံ လုပံငနံဵ စဲံ အေျချပုပုဳစဳ  

( ) User interface ၏ design    စ   င   စ စ  စ       ၏      ဆ င    (logic)                       င   

    င   စ  ၏            င                  ။ User interface ၏      ဆ င    (logic)                 

                         ၏  စ  စ   (workflow)   င      ဆင                           ဆ င         ။ 

                  င    စ        ဆ င        င                  င   စ           စ  စ               

   စ   င            င    ။ 

၅.၂။    စ                       ဆ          စ စ  

( ) စ စ                 င        စ      စ                                     ၍     ဆ    

         ။ 

( )                     င   စ                   စ     (event)  စ     င      စ င     ။   စ     

 စ                 စ စ   င          ဆ င                         င                

    င   စ   စ           ။          င     စ     စ                  စ  စ               င        

       င  ၊     င     င              င              စ င                  (         )         စ    င   

                               ဆ                       င         စ    င      ။ စ စ   င            

 စ  စ            င       စ   င                              ‘အလုပသံမာဵအသစံ၏ အခ့ကံအလကံမ့ာဵ 

ျဖညံဴသးငံဵျခငံဵ’ဟူသညံဴ လုပေံဆာငံခ့ကံ (function) ကို အသဳုဵျပုရမညံ။         င  စ စ     ‘အလုပံသမာဵ 

အသစံ’         င   င           စ        သိရ္ိသးာဵ     ။ ဤ  စ    ကို ‘event processor’မ္ ေဆာငံရးကံ 

  ညံ။ 

 (ဂ) Event processor သညံ လုပငံနံဵ စဲံအာဵလဳုဵ      အသုဳဵျပုရမညံဴ အစိတံအပိုငံဵတစံချုဖစံသညံ။ 

Event processor သညံ စနစအံတးငံဵ သုိ ဴ ထညဴံသးငံဵလုိကံေသာ ကိစ္စရပံမ့ာဵကို အမ့ိုဵအစာဵခးဲျခာဵစိစစ၍ံ 

ဆကံလကံေဆာငံရးကံေပဵမညံဴ အျခာဵေသာ လုပငံနံဵ စဲံ(သိုမဴဟုတံ) စနစ ံ ထဳသို ဴ လွှဲေျပာငံဵေပဵပုိရဴမညံ။ ဆိလုို 

သညံမာ္ event processor သညံ လုပထဳုံဵလုပနံညံဵန္ငဴံ လုပငံနံဵ စဲံမ့ာဵကုိ ေရဵဆးဲ    ဆ   ေနစဲံ     

 စ        အခ့ကံအလကံမ့ာဵ  စ            ျပညံဴစ  လာွပီဵ          င      လာ     ။  

(ဃ)   စ                       ဆ          စ စ ၏     ဆ             စ စ ၏            

    င                        င   ၎င       စ     စ        င              င        ။ ၎င         ဂ    

၏                င  ဆ     စ စ                       ဆ င   င       င                       စ စ ၏ 

                           ဆ      င        င            ။      ဆ             စ            

           ဆ င                 င     စ        စ        စ      စ စ ၏           ၎င      စ  



 

43 

ဆင       ဆ င     ။  

(င)        စ  စ      ၏             င    စ    စ     င                ဆ င           

        င        စ      င    ။          င         စ       င           စ    င         င         စ      

             စ  စ   င                                                        င                င  

ဆင                 ။  ဆ      စ          င    စ                       ဆ          စ စ              

  င       င           စ    င                             င                   င ဆင                  င  

 စ          ။ ၎င       ဆ          စ စ      င စင         စ    င       (         )               စ   

  င                   င           ။             င    စ                      ဆ           စ စ ၏ 

                        - 

    (12) “   စ                       ဆ          စ စ ၏          

  

၅.၃။                   စ စ  

( ) Data modeling           င  ၏ အဓိကရညံရးယံခ့ကံမာ္ ‘     င      ’   စ                 င   

       င       ဆ င      င        င               င                    င      data dictionary definition  စ    

တညံေဆာကံ   င ရနံျဖစံသညံ။ Business Intelligence platform      င                    

comprehension         င  data modeling            စ           ။  

( ) လုပငံနံဵ စဲံတစခံု   င        Entity relation         န္ငံဴ data dictionary ကို အသုဳဵျပု၍ 

New worker 
registration

Medical visit for
work injury

Benefit payment
due

Accounting : 
ledger writing

HR:
Employees pay list

Event Sources

Alert

Trigger workflow

Automated 
action

Event 
Consumer 

Event 
Processors

Stored events

SBB 
Operational 
DATA BASE

Business rules

SSB IS core 
business  process 
services  or app

SSB software package

Event Driven Architecture

Event

Event

Actions
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         င        data model တစခံစု        ။ Data dictionary သညံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴ     စ      

မ္တံတမံဵမ္တံရာ    ၏အဓိက       အုတံျမစံ ျဖစလံာ     ။              င       Data Model 

  င                             င   physical database   င        ဆ          င        င       Data 

Dictionary           tool  စ                                ။  

၅.၄။  Web   င   Mobile        စ စ  

( ) စ စ         စ                 ၍ ကးနျံပူတာမ္ျဖစံေစ၊       င      မ္ျဖစံေစ အသဳုဵျပု နုိငံ    ။  

အခ့ို ေဴသာ ဝနံေဆာငံမှုမ့ာဵကို       င      မ့ာဵ  င   ဆင    စ              စ     င      ဆ င        ရမညံ။ 

ဥပမာအာဵျဖငဴ ံအလုပသံမာဵမ့ာဵန္ငဴံ အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံ ရိ္သမူ့ာဵအာဵလဳုဵသညံ Mobile application ကို အသဳုဵျပု၍ 

smart phone မ့ာဵမ္တစဆံငဴံ ၎ငံဵတုိ၏ဴ အေျခအေနမ့ာဵ၊ ထညံဴဝငံေြကဵကာလန္ငဴံ ပမာဏတုိကဴို စစံေဆဵနုိငံသညံ။ 

အလုပံရ္င ံ (         )        င ကုိယံစာဵ                     ကးနံျပူတာ (သုိမဴဟုတံ) laptop (သိုမဴဟုတံ) 

tablet (သိုမဴဟုတ)ံ smart phone မ့ာဵမ္ျဖစံေစ အသဳုဵျပု   င    င   ဆ င         မညံ။ 

(ခ) လူမှုဖူလဳုေရဵရဳုဵခ့ုပံနင္ဴ ံ ွမို နဴယံရဳုဵခးမဲ့ာဵမ္ ပငံမစနစံကို အသဳုဵျပုမညံဴသမူ့ာဵသညံ ကးနံျပူတာ၏ web 

browser    စ ဆင   စ စ     အသဳုဵျပု   င ရမညံ။ Landline အငံတာနကံ ခ့ိတံဆကံမှုမရနုိငံသညဴံ           င  

ရ္ိေသာ ွမို နဴယံရဳုဵခးမဲ့ာဵန္ငဴံ ေဆဵခနံဵမ့ာဵမ္ က့နံအသဳုဵျပု မညံဴသမူ့ာဵသညံ 3G (သုိမဴဟုတံ) 4G mobile         

      င        ဆ         tablet         စ ဆင   စ စ                      ။ စနစံသညံ SMS စ        န္ငဴံ 

email မ့ာဵ ေပဵပုိ ဴ  င           ဆ င         မညံ။  

၅.၅။           user interface 

(က) User interface သညံ platform  စ     င  စ       (web    င   mobile)        စ    စ    

      စ     ။ User interface ၏   င   င   င                                         platform   င     ဇ  

   စ     ။  

၅.၆။  Business Intelligence platform မ ္ ေထာကံ           အစီရငံခဳစာ    စနစ ံ

( ) အစီရငံခစဳာမ့ာဵအာဵလဳုဵကုိ Business Intelligence (BI) platform         ၍        

           စ    ။   IT တညံေဆာကံမှုအတးကံ သီဵသန ဴံလုိအပံေသာ အစီရငံခဳစာ အနညံဵငယံရ္ိပါလိမံဴမညံ။  

ဤ platform သညံ အဓိက အသဳုဵျပုမညံဴသအူာဵ                               (key performance indicators) 

 စ စ  စ စ                  င      information dashboard            င  စ   ။ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္ 

ဝနထံမံဵမ့ာဵကုိယံတုိငံ စနစအံတးငံဵမ္ အစီရငံခဳစာမ့ာဵကုိ  ထုတံယူြကညံဴရှုနိုငရံန ံစစီဲံထာဵေပဵရမညံ။ 

၅.၇။                    ဆ    ၊ ေဆဵခနံဵ    ၏   

( ) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ         င  (         )        စ            ဆ          ဆ       ဆ          

အာဵလဳုဵတးင ံ က့နံဵမာေရဵမ္တံတမံဵ    ၊    ဂ   ဇ င ၊              ၊ ဆ                   ေဆဵဝါဵ        

         င   င  (ဆ-၅)   င   ေဆဵ        လကံမ္တံ (ဆ-၂) န္ငံဴ       ဆ     ဆ              လွှဲေျပာငံဵ 

စာ     ထုတံေပဵ   င              ။  

( ) ေဆဵရဳု၊ ေဆဵခနံဵမ့ာဵအာဵလဳုဵသညံ             င               Database  တစခံုတညံဵ ကုိ   

             ။ ဤစနစံသညံ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ မဴ္ ခးငံဴျပုထာဵသညံဴ မညံသညံဴ ေဆဵရဳု၊ ေဆဵခနံဵမ့ာဵမ္ ဆရာဝနံမ့ာဵ 
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န္ငံဴ သူနာျပုမ့ာဵကုိမဆုိ         (              (         )         စ    င       ) ၏ ေဆဵမ္တံတမံဵမ့ာဵကို 

ြကညံဴရှုနိုငရံနံ/ ျပငဆံငံနိုငရံနံ ခးငဴံျပု ပါမညံ။ လိမလံညံမှု                 စ     န္ငဴ ံ အျခာဵျပဿနာမ့ာဵကုိ 

စစံေဆဵ                               ၏             င           ဆ  င                           

 င       ြကညံဴရှုနိုငရံန ံလူမှုဖူလဳုေရဵ              င            ။  

(ဂ)  ဆ                       ဆ      စ     င       ဆ         င  ၊  ဆ    ဆင    င    င         ဆ         

       င       င   စ စ  (Admisssion, Dismiss and Transfer (ADT) system)  စ             စ      

၎င  စ စ                      ၏      database   င        ဆ          ။ 

၅.၈။  စ     စ                    င          င    င    င               င       င      င      င   စ   

( )                     စ     စ                    င            င         င        င                 ။ 

                      င             င   စ        စ                                င     င  

      ဆ                        စ    င             င  ဆ     င                ဆ                  

                ၌ စ     စ                     ၍      င                 ။ စ     စ          

          င          Scanner         ၍             င       င      င      င   စ             င      ဆ    

         ။       စ   ၍                                      င   စ              ဆ             င   

      င   ဆ      စ           င  စ   စ                 ။                     ဆ                 

Stroage capacity ၏ sizing           င                 စ      ။                  file format     

PDF      င        ဆ            ။ 
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၆။           င  ဆ  င                   

၆.၁။                   ၏         ဆ         စ  

( ) Microsoft Platform (Microsoft .NET၊ IIS Server, MS mail exchange service, MS-SQL 

DB၊ MS-SQL Server) န္ငဴံ Android platform  ေပ်တးင ံ                        ဆ          

application ျဖငံဴ ပငံမ                   င  လုပငံနံဵ စဲံ    အာဵလဳုဵကုိ အေထာကံအပဴဳေပဵရမညံ။ Business 

Intelligence (BI) data warehouse အတးကံ source သညံ operational database ျဖစံရမညံ။ ဤစနစံမ္ 

လုပငံနံဵ လညံပတံမှု၊ စီမခဳန ဴံခးဲမှုန္ငံဴ business indicator ဆိငုံရာ အစီရငံခစဳာမ့ာဵကုိလညံဵ ထုတံေပဵနုိငံရမညံ။  

(ခ) စနစံသညံဘဏံမ့ာဵ (သုိမဴဟုတံ) အျခာဵဝနံှကီဵဌာနမ့ာဵ ကဴဲသုိေဴသာ ျပငံပအဖးဲအဴစညံဵမ့ာဵ န္ငံဴ 

asynchronous data and file transfer                င     အျပနံအလ္နံ ခ့ိတံဆကံထာဵရနံ လုိအပသံညံ။ ဖုိငံမ့ာဵ 

ကိုေပဵပုိသဴညဴံအခါ   င   encrypt လုပရံမညံ။        င  လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴ      ဆ        အေျခခဳအေဆာကံ 

အအဳုအေြကာငံဵ ရုိဵရ္ငံဵ စ   ေဖာံျပထာဵသညံ- 

    (13) “                       ဆ                ဆ          စ  
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၆.၂။  Data center ၏ design    စ  

( ) Data center ၏ design   င       (main data center)   င       (secondary data center)   ၍ 

(၂)         င    ။      (main data center)                 င             ။     (secondary data 

center)     စ           ၏      ဆ     စ                       င     ဆင          ။      (main 

data center)     စ          (secondar ydata center)   င    စ       ဆ င              ။       

         စ      င               စ          data center (၂)                   င   စ        synchronized 

  စ       ။ 

၆.၂.၁။      (Main Data center) ၏ High Level design    စ  

( )        င      ဆ                 data center ၏configuration       high level 

design               ညံ။  

    (14) “ Data center ၏ High Level design    စ  

 

    င           င             င    င                   င       ဆ     င                 ဆ    

     ဆ     apacity                (Minimal capacity for Process / computing and storage) 

( )     င           င             င    င                   င       ဆ     င            

      ဆ     apacity                   10 x CPU clocking at 2.2GHZ supporting 10 cores each. 

100 cores     2.2GHZ   င       င            ဆ င               ။  ဆ       U       င  RAM 

memory for a total of 5 groups of 256 GB for a total of 1,280 TB of RAM memory            ။ 

for a total 256 GB DDR4 RAM for a total of 1,280 TB of DDR4 RAM memory. 

( )                                 ဆ    storage capacity     120 TB          ။ 
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(ဂ)  င             င        င  loads balancing, server virtualization and any performance 

mechanism                  response time      စ စ                   ။                           

              င       atency time     telecommunication overhead      င  ၂.၅ စ               

     ။ Data center ၏အစိတံအပုိငံဵမ့ာဵ     င   အေသဵစတံိ                   ဆ  တး ဲ (စ)   င  

          င      ။                     ဆ     apacity                              င              

     င          ဆ   စ   စ           ။ 

 

၆.၂.၂။ အရဳ (secondary data center) ၏ High Level design ပုစဳ ဳ

( )        င      ဆ                (secondary data center) ၏configuration       high 

level design               ညံ။ ၎င                          collocation  စ     င             ။ Data 

center ၏အစိတံအပုိငံဵမ့ာဵ     င   အေသဵစိတံ                    ဆ  တးဲ (စ)   င            င    ။ 

       (၆.၂.၂)   င                     ဆ     apacity                              င              

     င          ဆ   စ   စ           ။ 

    (15) “     secondary data center ၏ High Level design    စ  

 

၆.၂.၃။ Data center တးင ံတပံဆငံရမညဴံ အစိတံအပုိငံဵမ့ာဵန္ငဴံ လုပငံနံဵစဲံဆကံမျပတလံညံပတေံရဵ 

( )      (main data center)   င       (secondary data center) (၂)              (၂၄)     ၊ (၇) 

               င                        ။                     data center (၂)       စ                 

                              N-Tier2                   င    စ  စ                    ။            

‘     င      ’     data center ၏     င           ၊ စ              င                                      င     

           ။     (secondary data center)   င        ၍ collocation     ဆ င               စ  ဆ   

               င       င           င ဆ  င                                             င     ။              င   

        collocation   င     ဆင            facilities                EN- 500600 (         ) ANSI 
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TIA 942 စ                               ။  

၆.၂.၄။ လူမှုဖူလဳုေရဵရဳုဵခ့ုပံတးင ံတညံေဆာကံမညံဴ (လိအုပံပါက) data center အခနံဵအာဵ ျပုျပငျံခငံဵ   

( ) Data center     Collocation   င         ဆ င          စ                                       

  င      ဆ      ဆ                   င          data center                         င      

                    င      ။  

( )             ဆ               ဂ                   င      - 

(၁) uninterrupted power supply capacity (UPS   င          စ စ ) (၂)                

     ဆ    (၄၈)            UPS   င      စ          data center                      ။ 

(၂)        စ စ   င      င               င                 စ                

(ဂ)              င       သငဴေံတာံသညံဴ အရဳလျှေပံစစမံီဵပမာဏကုိ စမီဳတးကံခ့ကံ၍ အဆိျုပု တငံျပရမညံ။ 

             င        data center အခနံဵတးင ံ            data center ၏ အစိတံအပုိငံဵ          

                 စစ   င          စ စ          ဥေရာပစဳနှုနံဵ EN-500600           ANSI-TIA 942 

                          ။   

(၁) Building construction 

(၂) Power distribution 

(၃) Environnent control 

(၄) Tele-communication cabling infrastructure  

(၅) Security systems  

(၆) Management and operation information 

 (ဃ) Data center ၏ကိရိယာ စ       င          တပံဆင ံ         လဳုေလာကံေသာ     အက့ယံ 

အဝနံဵန္ငဴ ံလျှေပံစစမံီဵတုိကဴို လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴ         စ စ        ။        စ စ        စ   င          

             စ    င                                      ။      ဆ      (င)   င  data center room 

    ဆ             ၏ floor plan ၊  SSB Compound Layout   င          င ဆင      ဆ         

                           ။ Data center    ဆင    င                                 floor space 

      င ဆင           င                   င    ၏        စ      ။ စ စ     ဆ                င (၅) 

  စ         င           င    င        င             င                    ဆ င        င           

                             ဆ                င              စ   ဆ င        င    ။ 

(င)                        င   Data center        င  ဖိငုံဘာ   င    စ                      ၍ 

     ဆ          ။ ဆ           င   data center ၏      Hardware  စ        င                  data 

center     င           င                               င        စ             စ            င     ။ 

၆.၂.၅။                             င    င       စ  ဆ                           င     (Data backup 

  င   Recovery) 

( )              င        data center (၂)         င                            င    င       စ   

ဆ                                င                   စ စ               ။ ‘     င      ’ စ စ      

                                    ဆ                                             

      င                          ဆ     င          (backup data storage media eg., tape backup) 
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        physical sites ၏    င       င       ဆ         င    င       ဆ င        ။           

          ဆ     င           (tape backup)        စ   Database ၏    င      င  ဆ  င                  

full backup      င   (၁၂)    င                   ။        င    စ   incremental backup         (၄) 

       င                ။ 

၆.၂.၆။ Data center     င              င        င             င   

( )              င        Data center   င     ဆင          စ          င   software     ၏ 

           င          င              င        င                  ဆ င           N-Tire2 ၏     ဆ င    

 ဆင              (၅)   စ       စ စ               ဆ င        င    ။ Data center ၏     င    

           စ  စ             ဆ           င      င            up to date   စ                           ။ 

              ဆ င    ဆင         - 

(၁)    င  ဆ              ၉၉.၇၄၉% 

(၂)     စစ      င          စ စ           partial redundancy 

(၃)   စ   စ    င   Data center                  (downtime)      ဆ    (၂၂)              ၊ 

(၄)          င ဆင           ဆ    (၈)     ၊ 

(၅)            င          င   စ        င        င       ဆင                             ၊ 

၆.၃။             ဆ      စ              (Draft Network design) 

( )              င              ဆ                       စ                      င            

     ။  

( )               င                           ၏                    ဆ    ဆ င        င     

      telecommunication   င    င       စ     ဆ င                         ။ ၎င    င              

     ၏        စ     င  စ                   င       bandwidth                     င          

     င          ဆ င                             (Internet Service Providers)  င        ဆင ၍ 

စ           ဆ    င         င      ။ 

(ဂ)             င        စ       ၏     ဆ    latency time     (၃) စ         င     စ     ။ 

(                            င              / ဆ    / ဆ               Network Infrastructure and Security 

             ဆ      (ဆ)   င           စ              ဆ      ( )   င          င      ။) 
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    (16) “             စ စ  စ ၏ Enterprise Network   င   Data Center High Level Design  

 

၆.၄။           ဆ      ဆ         (Microsoft software)         ဆ         င         ဆ           

(က) စနစအံသစံကို  Microsoft software platform             ၍         products       င   ေရဵဆးဲရ 

မညံ။ Server virtualization       Microsoft software platform                 products         

              ။ 

ဇ    (3) Microsoft Software Lists (For References) 

 

( )               င                   င       Microsoft software platform                 င  

              - 

 

 

 

 

No Item Name Program Product Distribution Type Qty

1 CISSteDCCore LicSAPk OLP 2Lic NL Gov CoreLic Qlfd Open Government 50

2 WinSvrCAL 2016 OLP NL Gov UsrCAL Open Government 2000

3 SQLSvrEntCore 2017 OLP 2Lic NL Gov CoreLic Qlfd Open Government 16

4 ExchgSvrStd 2016 OLP NL Gov Open Government 4

5 ExchgStdCAL 2016 OLP NL Gov DvcCAL Open Government 2000

6 VSProSubMSDN LicSAPk OLP NL Gov Qlfd Open Government 40

7 VSEntSubMSDN LicSAPk OLP NL Gov Qlfd Open Government 3

8 OfficeStd 2016 OLP NL Gov Open Government 1000

9 VisioStd 2016 OLP NL Gov Open Government 20

10 Prjct 2016 OLP NL Gov Open Government 10

11 WinSvrExtConn 2016 OLP NL Gov Qlfd Open Government 6

12 Azure B2C Basic User & Authentication per year - 1 million users CSP Government 1

13 WinPro 10 MVL Legalization GetGenuine LargeOrganization - - 200
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    (17) “          င       Microsoft software platform         စ  

 

(ဂ) စမီဳကိနံဵ ကို ေနာကံဆုဳဵအတညံျပုခ့ိနအံထိ ေထာကံပဴဳေပဵသးငံဵ သူမ ္ စီမကဳိနံဵကာလ တးငံဵ               

   င စင                  င   ျပုျပငံ          စ            စ            စ      ။   င           စ စ     

    င                      င စင                  င        င                  ဆ င                     

     ဆ    (၅)   စ        စ စ               င     င    ။ 

၆.၅။     ဆ    င    င                                        ဆ        

( ) ‘Environment infrastructure’  စ   ဆုိသညံမ္ာ ‘ေျဖရ္ငံဵခ့ကံ’ တစခံုလဳုဵ  င  ပါဝငံ ညံဴ software 

 စ       င  မ့ာဵအာဵလဳုဵ၊ မတူညီေသာ database versions မ့ာဵန္ငဴံေရဵဆးဲထာဵသညံဴ application     ကုိ အသဳုဵ 

ျပု   င     စ စ           ေနရာျဖစံသညံ။ Development   င   Production   ၍         ဆ      (၂)       

        ။ 

( )  Development infrastructure   င  environment (၄)           ။ ၎င         - 

(၁) Development Environment  

(၂) Integration and Acceptance Environment 

(၃) Hardware Testing Laboratory Enviroment and  

(၄) Training Environment  

(ဂ) Development         ဆ       ၏ databases     င                               

                   စစ          င   ။ စ                                    ဆ           ။ 

(ဃ) Development Environment     လူမှုဖူလဳုေရဵ     ၏ IT အဖးဲ  ဴ   င                င     အဖးဲ  ဴ   

Production Environment န္ငံဴတူ  ေသာ Technical Environment  စ     င  အမ္ီအခုိကငံဵ၍        စ   

လုပ ံ  င နုိငံ စ  ညံ။ 

(င) Integration and Acceptance Environment     လူမှုဖူလဳုေရဵ     ၏ IT အဖးဲ ၊ဴ              င   

  အဖးဲ နဴ္ငံဴ အသဳုဵျပုသူ ကုိယံစာဵျပုအဖးဲ မဴ့ာဵ   ‘ေျဖရ္ငံဵ     ’၏အစိတံအပိုငံဵမ့ာဵအာဵလဳုဵကုိ စမံဵသပံ         
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   င  စ    ။  

(စ) Hardware Testing Laboratory Enviroment     လူမှုဖူလဳုေရဵ     ၏ IT အဖးဲ နဴ္ငံဴ             

  င    အဖးဲ တုိဴအဴာဵ tablets, smart phone, laptop, PC န္ငံဴ telecommunication equipment မ့ာဵကဴဲသို ဴ   

hardware အေျပာငံဵအလဲမ့ာဵစးာ၏ သးငျံပငလံက္ခဏာမ့ာဵကုိ အမ့ိုဵမ့ိုဵေသာ platform မ့ာဵန္ငဴံ operating 

system မ့ာဵန္ငဴံအတ ူစမံဵသပံသုဳဵစးဲေစနိငုံရနံ လုပေံဆာငံေပဵရမညံ။ 

(ဆ) Training environment သညံ Development   င   Integration and Acceptance Environment 

      င                စ   ။ ၎င      အသဳုဵျပုမညံဴသူ        Production Environment   င      စ     င      

     ဆ င             င    င           င     ။  

(ဇ)  Production infrastructure   င  environment (၂)           ။ ၎င         - 

(၁) Pre-production Environment  

(၂) Production Environment 

(ဈ) Production infrastructure   င            စစ မ့ာဵပါဝငံသညံ။ Pre-production န္ငံဴ 

Production Environment     သညံ software န္ငံဴ hardware အစိတံအပိုငံဵမ့ာဵအရ တူညီမှုရ္ိသညံ။  

( ) Production Environment  တးငံဵ  live လွှငဴံတငံမညဴံ စနစ၏ံ ဗာဵရ္ငံဵ အသစံ   င  ၏           ဆ  င    

စ                         စ                  Pre-production Environment ကို အသဳုဵျပု ညံ။ 

(ဋ) စစ  ဆ                     Production Database ၏ အစိတံအပိုငံဵမ့ာဵ             ၍ live 

                         အတညံျပု       စ စ ၏ version                 ကုိ Production 

Environment ဟုေခ်သညံ။ ၎င                    င           ဆ င           Environment 

 စ     စ    ။ 

( ) Development   င   Porduction infrastructure               င            စ     င         

          environment                စ စ ၏  စ       င            versions                      ဆ   

 ဆ င        င     migration tool  စ             ။              င         (၁)          versions 

    ၏ configuration     ကို မ္တံသာဵ       (၂)     င   စ င             ၊      င              ၊ စ စ      

၏ version   စ                   င         င   ဆ င         င  စ စ ၏         versions         

migrate         င                 င      tools         စ စ   ဆ င            ။ Environment 

 စ     င  စ              ဆ        ၊      င                   ၊      င   င               င       င    

                   ၏                င              ။ Environment  စ     င  စ   င           

environment             င        င                  င                software   င                 

          င    ။ Environment    င    င                   ဆ                        င         

        - 
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    (18) “             စ စ   င     င      software         ဆ  ၊                               

        ဆ          စ  

 

၆.၆။  Business Intelligence   င    စ  င   စ          င   

( )              င       ေန ဴ   လုပငံနံဵ     ၊ စမီဳခန ဴံခးဲ  င   န္ငံဴ ဆုဳဵ ျဖတံခ့ကံ ခ့မ္တံရနံအတးကံ          

   င      အစီရငခံဳစာမ့ာဵကုိ              စ            င     BI platform  စ        င            

       ။  င           BI platform      စ  င   စ           င     င     ဆ       စ     ဆ င     

       ။ ၎င    င  data center     storage server   င        ဆ               software       င   tools      

   င     ။ 

( ) အနညံဵဆဳုဵ   ျဖငံဴ  ေအာကံပါအစိတံအပုိငံဵမ့ာဵ ပါရိ္ မညံ - 

(၁) ETL (Extract, transform and load) tools၊ 

(၂) Data warehouse န္ငံဴ/သိုမဴဟုတံOLAP (online analytical processing) ၊ 

(၃)  စ  င   စ           Reporting environment၊ 

(၄)                   စ စ  စ စ                 င      Dashboard tools 

(ဃ)          ETL program           င ဆင    ဆ               င    ။ 

(င)            အစီရငခံဳစာမ့ာဵတးငံ စးမံဵေဆာငံရညံမ့ာဵကုိ ေဖာံျပနိုငရံနံ အဖးဲ အဴစညံဵ၏ လုိအပံခ့ကံန္ငဴံ 

ကိုကံညီသညံဴ data marts      (သိုမဴဟုတ)ံ                  စ      (data sets)               ။  

(စ) Operational database တးငပံါဝငံသညံဴ           မ့ာဵစုကုိ BI environment    င  သုိ ဴ

   စ     upload လုပ ံ   ။ ဆိလုိုသညံမာ္ ETL              ဆ      (သိုမဴဟုတံ) Data warehouse သိုမဴဟုတံ 

BI storage          ။ Reporting capability             အစီရငံခစဳ           င      င       စ         

      စ              င    င     ဆ      ။  စ  င    စ            tools       င    င               ၊ 

key performance indicators          စ စ  စ စ                 င      Dashboard           င     ဆ   

       ။ အစီရငံခဳစာမ့ာဵကို on-line    စ ဆင           င     ။ လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ၏ဴ ရဳုဵခ့ုပံဌာနခးဲမ့ာဵ၊ ရဳုဵခးဲ 

မ့ာဵ၊ ေဆဵရဳု၊ ေဆဵခနံဵမ့ာဵန္ငဴံ       စ           ဆ          ဆ      ဆ          အာဵလဳုဵတးင ံအစီရငံခဳစ  

Development

Environment
(.NET, Android,

BI, other software)

Production

Environment
(.NET, Android,

BI, other software)

Integration and 

Acceptance test

Environment
(.NET, Android,

BI, other software)

Training

Environment
(.NET, Android,

BI, other soft and HARDWARE)

Pre-production

Environment
(.NET, Android,

BI, other software)

SSB development and production infrastructure

Development infrastructure Production infrastructure

Migration
automated 
procedure

Legend:

Hardware testing 

laboratory
(Desktop, tablet, biometric

Scanner and reader)
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         င     ။ ေအာကံတးငံ    ဆ        BI      င  အက့ဲံဵခ့ုဳ ဵ ေဖာံျပထာဵပါသညံ-  

    (19) “ Business Intelligence      င              

 

၆.၇။        စ စစ         

( ) ‘     င      ’ စ စ   စ     ISO/IEC 7816 စနဳှုနံဵ န္ငံဴကုိကံညီွပီဵ chip    င      electornic 

smart identification card                      ။      စ စစ     စမတံကတ ံ                  စ စ     

ဇ                                 စ      လကံေဗးရာ     န္ငဴ ံ မ့ကံဆ ဳ                      င  

    ။            ဆ           biometric scanner   င   reader    င      card reader (         ) 

        စ      စ     င  စ   င        ဆ   ဆ င        င     ။ 

( ) အာမခဳစိစစေံရဵကတံျပာဵ (Smart Card) ထုတံေပဵရနံ လုိအပံသညံဴ အခ့ကံအလကံမ့ာဵအတးကံ သိမံဵ  

ဆညံဵရမညံဴ ပမာဏကို ေအာကံပါအတုိငံဵခန ဴံမန္ံဵထာဵပါသညံ- 

(၁) အခ့ကံအလကံ- အမညံ၊ အဘအမညံ၊ ေမးဵသက္က ရာဇံ၊ နုိငံငဳသာဵစိစစံေရဵအမ္တံ၊ လူမှုဖူလဳုေရဵ 

အာမခဳစိစစေံရဵအမ္တံ၊ ဌာနတးငံဵ စနစမံ္နဳပါတံ၊ လကံေဗးရာ(၂)ခု အတးကံနဳပါတံမ့ာဵ (လကံေဗးရာ 

စတငံ ဖတံသညဴံ algorithm  မ္ ထးကံလာသညဴံတးကံခ့ကံမှု)  

(၂) အလုပံသမာဵမ့ာဵ၏ ကိုယံေရဵအခ့ကံအလကံမ့ာဵ (Biometric) ကုိ ISO, ICAO standard      

န္ငံဴအညီ ရယူသးာဵရနံ စီစဲံထာဵသညံ။ 

(၃) ဓါတံပုဳ (jpg)၊ လကံေဗးရာန္ငဴ ံ အျခာဵကုိယံေရဵအခ့ကံအလကံမ့ာဵ    (Biometric)      ဆ    

   င          အလုပံသမာဵတစဦံဵလျှေငံ      ဆ    1 megabit (~ 72 kilobytes) ဝနံဵ က့ငံ 

                 ။ 

၆.၇.၁။      စ စစ                          င    

( )              င        ေနျပညံေတာံရ္ိလူမှုဖူလဳုေရဵ          တးင ံ             စ စစ            

ရုိကံန္ပိံထုတံေဝ   င    င  စ စ   ဆ င            ။           ဆ        င  printing machine    တစရံကံ 

လျှေငံ ကတံျပာဵ (၂,၅၀၀)                                 င     ။  

Business Intelligence
Data base 

Hospital
DATA BASE

Accounting 
and HR 

DATA BASE

SBB 
Operational 
DATA BASE

ETL

ETL

ETL

OLAP
(pre processed data and 

analysis services)

DATA Warehouse

Report
generator

Dashboard
Services

Business Intelligence Solution

SSB Head office

SSB Branch Offices 

SSB Regional Social 

Services office

SSB Hospital

SSB Medical Clinics

MOLIP

Employer

Other organizations

Remote:

SSB Branch  Offices 

Medical  Clinics

Labour inspector

System user 
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၆.၇.၂။              ၊        ၊           င       ဆ         င    င        င   

( )      စ စစ             င       စ                     င         ၊               င      ဆ         

   ဇ                                စစ  ဆ   င                    င     ။ ‘     င      ’  စ        

                                    စ      စ     င     ။  

( )          င   င       င   စ                                       camera, ten fingerprints 

scanner   င   Iris scanner         (                    ‚     င      ‛  ဈ                 fingerprint 

    စ စ                ဆ          ဆ                ။)            င    စ      - 

(၁) လူမှုဖူလဳုေရဵ           င စမံဵသပ ံ       ရနံန္င        င  သငံြကာဵရနံ: (၅) mobile stations   င   

(၅) fixed stations   

(၂) လူမှုဖူလဳုေရဵွမို နဴယံရဳုဵ   မ့ာဵ: ရဳုဵ    (၇၇) ရဳုဵ:  (၉၅) mobile stations   င   (၉၅) fixed stations   

(ဂ)  Mobile station  စ            (၁၂)               offline   င                  င     ။ 

    င                                           ၊ fingerprint       င       ဆ            င      

   စ    ။  စ                      (Laptop   င   scanner)                     င        

 စ            င   င      စ     ။  

(ဃ) စစ  ဆ   င      င   စ                                                            

  င   single finger print reader (၇၂၁)                 -  

(၁) လူမှုဖူလဳုေရဵ           င   စမံဵသပံ        ရနံနင္        င  သငံြကာဵရနံ: (၂၀)    

(၂) လူမှုဖူလဳုေရဵွမို နဴယံရဳုဵ    (၇၇)     :         စ       င  (၄)   စ   

(၃)             ေဆဵခနံဵ (၉၆) ခနံဵ: ေဆဵခနံဵတစံခနံဵ  င  (၃)   စ  

(၄)          ေဆဵရဳု    (၃)   : ေဆဵရဳု (၁) ရဳု  င  (၂၅)   စ  

(၅) စ       ဆ    ၊  ဆ     (၃၀)     : ေဆဵခနံဵ (၁) ခနံဵ  င  (၁)   စ  

(င) ဤစမတံကတျံပာဵရုိကံန္ိပထုံတံေဝေရဵ၊ Biometric                        င  ၊      င       

   စ စ  စ    င                င            ဆ         ။           ဆ         (၃) ရဳုတးင ံ တပံဆငံ 

                 ‘ေဆဵရဳုတကံျခငံဵ -ေဆဵရဳုဆငံဵျခငံဵန္ငဴံ အျခာဵေဆဵရဳု ဆ     သို ဴ လွှဲေျပာငံဵျခငံဵ’ဆ  င    

software စ စ   င       ဤ card reader၊ biometric scanner   င   reader       င   ခ့ိတံဆကံ      င     ။ 

၆.၈။   င     ဆ         software package ၏           င  ဆ  င             

( ) Software package မ့ာဵအာဵလဳုဵကုိ data center  တးငံဵ  တပံဆငံ  သုဳဵ       ရမညံ။ အဆိုျပုမညဴံ 

အသငံဴေရဵဆ  ထာဵသညံဴ software package သညံ                     Data Center environment ၏ 

             စ      MS-SERVER၊ MS-SQL DB န္ငံဴ virtualized environment   င                   ။ 

 ဆ     software package         ‘ေျဖရ္ငံဵ     ’   င            Development and Production 

Infracture ၏migration and versioning mechanism       င        ဆင    စ        ဆ        ဆ င  

   င     ။     ဆင              software packages         လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ  ဴ  ေတာငံဵဆိ ု    င  ၊   င      

     င            င               environment သိုမဴဟုတံ database     န္ငဴံ ခ့ိတံဆကံမှု       ။  စ    ၏ 

        cloud      င     ဆင           င       ၍ ‚software as a service‛ (SAAS) သိုမဴဟုတံ cloud 

မ္တဆငဴံ သဳုဵစးဲရသညံဴ         software packages ကို         လကံခဳမညံမဟုတံပါ။ 
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၇။  ဆ င         စ           င        

( ) ဤစ                             ၏   င           စ စ           င                     

          င        စ     င  စ        င  စ       င     စ    ။ ေနာကံဆကံတး ဲ(ဃ)   င                  င    

    စ  င         စ             ။       ရမညံဴ လုပငံနံဵ      စ        စ     ေဆာငံ             စ ွပီဵ၊ 

အခ့ို ဴ      ဆ င                    ။       ရမညံဴ လုပငံနံဵ မ့ာဵအာဵလဳုဵ၏ လုပငံနံဵ လညံပတံစရိတံ  င   

ျပုျပငံ          စရိတံအပါ အဝင ံ စုစုေပါငံဵ           ေဈဵနှုနံဵ ကုိ  ဈ      အဆုိျပုလွှာတးငံ       ထာဵရမညံ။ 

လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ သဴညံ    စ    ေဆာငံ        င      င     လုပငံနံဵ မ့ာဵ  င                 င    

 ဆ င            စ  စ      စ          ဆ င       စ        င                   ။  
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၈။  ဆ            ၏              စစ  ဆ                            

၈.၁။ အရညံအေသးဵ                    

( ) အရညံအေသးဵ                   တစံခ ု င  စီ    ေအာကံတးငေံဖာံျပထာဵသညံ။ အရညံအေသးဵပိငုံဵ 

         တးင ံအနညံဵဆဳုဵ ၇၀%           စ               င       ဆင                   င      စ      ။  

စ   အရညံအေသးဵ အကဲျဖတံခ့ကံ ရာနှုနံဵ  

၁။              င    ၏ အဖးဲ အဴစညံဵ  ၁၀ % 

၂။              င    ၏လုပငံနံဵ အေတးအဴြကုဳ  ၁၀ % 

၃။ ေထာကံပဴဳေပဵသးငံဵ သူ၏နာဵလညံသေဘာေပါကံမှုန္ငံဴ အသုဳဵျပုမညံဴနညံဵလမံဵ ၃၀ % 

                                င              င      င   င   

၄။ စမီဳကိနံဵ မနံေနဂ့ာ ၁၀% 

၅။        င             ၄၀% 

 စစုေုပါငံဵ   ၉၅ % 

၆။ Presentation စ     ဆ င     (     ဆ   အရညံအေသးဵပုိငံဵ          င   

                                         င          ) 

 ၅ % 

 စ စ    င   ၁၀၀ % 

(ခ)              စစ  ဆ                        စ     င  စ            င               - 

၈.၁။              င    ၏      စ    

( ) လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ သဴညံ အေကာငံဵဆဳုဵေသာ စီမကိဳနံဵ စမီဳခန ဴံခးဲမှု အေတးအဴြကုဳ ၊ စနစတံညံေဆာကံမှု၊ နညံဵ 

ပညာပုိငံဵဆုိငံရာ ထုတံကုနံမ့ာဵေထာကံပဳဴေပဵနုိငံမှု၊ စ င            င         ဆ င   င  ၊     င   စ  ဆ        

        င    င        င             င  စ     စ     ဆ င                  င    င      င င               

            င         စ         င                င          ။              င            ျမနံမာနိုငငံဳ 

 တးငံဵ     င      စ       င    ဆ င        င စ    ရိ္ရမညံ။ 

(ခ)              င    သညံ အဆုိျပုလွှာ  တးင ံ                             ေအာကံပါစစံေဆဵ 

အကဲျဖတံစဳနှုနံဵတစံခခု့ငံဵစီအတးကံ အေျဖေပဵရမညံ- 

 (၁)  ဖးဲ  ဴစညံဵအေြကာငံဵအ           ေရဵသာဵေဖာံျပ     

o အဆုိျပုလွှာ                             င    ၏      င     စ             စ       ေကာံပို 

ေရဵရ္ငံဵ ၊ အက့ိုဵတူပူဵ ေပါငံဵမှု၊ စပံတူလုပငံနံဵ န္ငဴံ တစဆံငဴံင        ဆ င          sub 

contractor                           ။  

o ‘ေျဖရ္ငံဵ     ’ ကို ွပီဵစီဵ ေအာငံ ေဆာငံ    နိငုံစးမံဵ  န္ငံဴပတံသကံ၍       စ   ၏ စမီဳခန ဴံခးဲေရဵ 

 ဆင      စ   ပဳု 

(၂)              င              င    ဆ င              ၏ ဖးဲ စဴညံဵ   - စမီဳကိနံဵ မနေံနဂ့ာ၊ system 

architect၊ business analyst၊ database စမီဳခန ဴံခးဲသူ၊ web developer၊ software ကျွမံဵက့ငံသူ၊ 

network ကျွမံဵက့ငံသူန္ငဴံ အျခာဵစသညံျဖငဴံ ကဏ္ဍတစံခ ု ခ့ငံဵစအီတးကံ  ဆ င             IT 
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ပညာရ္င ံ                 ။ 

၈.၂။              င    ၏     င   အေတးအဴြကုဳ  

( )              င    သညံ     င                   ေအာကံပါစစေံဆဵအကဲျဖတံ စနဳှုနံဵတစံခခု့ငံဵ 

စကီိုအေျဖေပဵရမညံ- 

(၁) လးနခံဲသဴညံဴငါဵန္စံအတးငံဵ  ဆ င               လူမှုဖူလဳုေရဵစီမကိဳနံဵ န္ငံဴ     တူ     စမီဳကိနံဵ  

(၂) ခုကိုေဖာံျပ    ။ အဆိုပါစီမဳကိနံဵ မ့ာဵသညံ ေအာကံပါ အခ့ကံ အလကံမ့ာဵန္ငဴံကိုကံညီရမညံ- 

o ျပညံသ ူ  င ကဏ္ဍ (သိုမဴဟုတံ) ှကီဵမာဵသညံဴပုဂ္ဂလိကလုပံငနံဵ 

o Web အေျချပုစနစံ 

o အသဳုဵျပုသူမ့ာဵ            င       င   

o    စမီဳကိနံဵ ၏ြကာ  င  ခ့ိန ံ င       င   ဆ (man/days) 

(၂)  င        စ        (၂)      .NET န္ငံဴ Mobile Platform ကုိ အသုဳဵျပုျခငံဵန္ငဴံ ေအာကံေဖာံျပပါ 

အခ့ကံအလကံမ့ာဵမ္ တစခံုကို အသဳုဵျပု၍ ေရဵဆးဲတညံေဆာကံထာဵရပါမညံ- 

o Software package   င  /            

o ဇ  ကိုယံေရဵအခ့ကံအလကံစနစံကို အသုဳဵျပု၍ သကံေသခဳကတံ(Smart ID Card)         င   

( )              င    သညံ စမီဳကိနံဵ တစခံုစီ၏ customer reference ( ဆ    စ                       

     director     ဆ         င          စ ၊              င   email)     ကုိ ေပဵအပံရမညံ။ 

၈.၃။              င    ၏                    င                        

( )              င    သညံ ေနာကံဆကံတးဲ (ဃ) -  ဆ င         စ           င         င            

     ဆ င         စ            င                       င   င    င      င            င              

                        ရ္ငံဵလငံဵစးာ ေဖာံျပ   င ရမညံ။  

( )              င    သညံ        အေြကာငံဵအရာမ့ာဵ           င     - 

(၁) စမီဳကိနံဵ      ဆ င             စ  -              င     စ        င   ဤစမီ ဳကိနံဵ    မညံသုိ ဴ

နာဵလညံ    င  ရ္ငံဵျပရမညံ။ (စ          င                                      စ     င  

   င အရငံဵအျမစံမ့ာဵကို မညံသိုအဴသဳုဵ       မညံဆိုသညံဴ  စ  စ  ၊   င     စ      ၊ 

         င     စ   စ        ၏          စ       င       ၊           ဆ       င  

               ၊          စ  ဆ        ဆ င               င         င        င       

       င         င   လူမှုဖူလဳုေရဵ IT ဝနထံမံဵမ့ာဵကုိ                      င        ဆ       

 စ   စ  )၊ 

(၂)    ဆ      ဆ      အဖးဲ ကဴို ဖးဲ စဴညံဵ    ပဳုန္ငံဴ လုပငံနံဵ ေဆာငံ    မညဴံနညံဵလမံဵ၊ 

(၃) Telecommunication အေျခခဳအေဆာကံအအဳု စ င            င      င                        

facilities               င        ဆ     င        င   စ  ၊ 

(၄) Data center     ဆ   တပံဆင ံ    င       င                င   စ    င   

(၅) လုိအပံခ့ကံမ့ာဵန္ငဴံအညီေပဵပိုလုဴပေံဆာငံမညဴံ hardware   င   software အစိတံအပုိငံဵမ့ာဵအာဵလဳုဵ 

၏အေသဵစိတံအခ့ကံအလကံမ့ာဵကိုအဆုိျပုလွှာပဳုစဳတးငေံဖာံျပရမညံ။(     ဆ      ( )    
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                                   BOM (Bill of Materials)   ) 

(၆)    င   Hardware   င   Softwre  စ                        ။              င       

 င        ‚     င      ‛ ၏  စ       င       င     င      Hardware   င   Softwre 

                     the manufacturer authorization letter   င   the manufacturer 

reselling agreement          င            ။              င         င        

‚     င      ‛   င    င      Hardware   င   Softwre                   င       ၊ 

                     င   င                  စ     င     င    င   င   င                  ။ 

(၇)                                                င           Presentation  င        

စ     ဆ င      

( )  စ            စ       (Project Management Organiztion)    စ  

( )  စ              ဇ    

(ဂ) TOR                      ၊  

(ဃ) ‚     င      ‛       င   င   င      င    

(ဂ)         −  ဆ                           စနစ ံ  င      အက့ိုဵခဳစာဵခးငဴံရ္ိသမူ့ာဵ၏ မညံသညံဴပုဂ္ဂိုလံ 

ေရဵအခ့ကံအလကံကိုမျှေ (သိုမဴဟုတံ) စနစ၏ံ              လဳုျခုဳ ေရဵဆုိငံရာ အခ့ကံအလ          

မညံသညဴံ ပုစဳနဳင္                          ဟုတံေြကာငံဵ                ကို လကံမ္တံ   ထုိဵရ   ။ 

 

       င             င     င   

၈.၄။              င    ၏        င      င          င          င    

( ) စ          င    င        င     စ                စ             င                     

၏                           င               ။ 

စီမဳကနိံဵမနံေနဂ့ာ 

( )              င                     င        င        စ       စ             ဂ       င       - 

(၁) အမညံအျပညံဴအစုဳ၊ 

(၂) ITလုပငံနံဵ အေတးအဴြကုဳ အနညံဵဆုဳဵ  (၁၅) န္စံ၊ 

(၃) စီဵ ပးာဵေရဵ (န္ငံဴ/သိုမဴဟုတံ) သတငံဵအခ့ကံအလကံနင္ဴနံညံဵပညာဘးဲ ၊ဴ          ဘးဲ ၊ဴ အငံဂ့ငံနယီာ 

ဘးဲ  ဴ(သိုမဴဟုတံ)  သိပ္ပဳဘးဲ  ဴ၊ 

(၄) Web system န္ငံဴ mobile application ေရဵသာဵျခငံဵမ့ာဵအေြကာငံဵ ေကာငံဵမးနံ   င    င စ  နာဵ 

လညံသေဘာေပါကံသူ၊ 

(၅)             စ          င                  စ              င  စ             ဂ        င   

     ဆ    (၃)   စ            ဆ င       (     ဆ                     (၁၅)   )၊ 

(   ဆ  င          င             ၊          ၊                    စ        (၂)         

ဆ               စ                ) 

(၆) ျမနံမာစကာဵ           င    င    င စ       ဆ     င       ဂ         စ     င       ဆ       
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    ဆ     င   ။ (ျမနံမာစကာဵ မေျပာတတံ    စ ပါက အခ့ိန ံ  င   ျမနံမာစကာဵျပနံတစဦံဵ) စ စ   

ထာဵ   ေပဵ မညံ။ ဆကံသးယံေျပာဆုိမှု အာဵလဳုဵ      ျမနံမာ                     ။)  

၈.၅။              င           စ                  င     စ      

( )              င    သညံ အမ့ာဵဆဳုဵ (၃) မ့ကံန္ာခန ဴံ ရ္ိသညံဴ အက့ဲံဵခ့ုပံတးင ံ ေအာကံ     င   

           င           စ စ ဆ  င      င     စ တုိ၏ဴ             င        ၍           - 

(၁) system architect ေခါငံဵေဆာငံ၊ 

(၂) နညံဵပညာပုိငံဵဆုိငံရာအေျခခဳအေဆာကံအအဳုေခါငံဵေဆာငံ၊ 

(၃) .NET development team ေခါငံဵေဆာငံ၊ 

(၄) Android development team ေခါငံဵေဆာငံ၊ 

(၅) Database စမီဳခန ဴံခးဲသူ၊ 

(၆) Business intelligence team ေခါငံဵေဆာငံ၊ 

(၇) အသငံဴဝယံယူသုဳဵ စးဲနုိငံသညဴံ software (စာရငံဵကုိငံနင္ဴံ HR စမီဳခန ဴံခးဲေရဵ) အဖးဲ  ဴေခါငံဵေဆာငံ၊ 

(၈) အသငံဴဝယံယူသုဳဵ စးဲနုိငံသညဴံ software (ေဆဵရဳု စမီဳခန ဴံခးဲေရဵ) အဖးဲ ေဴခါငံဵေဆာငံ၊ 

(၉) အသငံဴဝယံယူသုဳဵ စးဲနုိငံသညဴံ software (  ဆ       င           စ   စ                 င ဆင  

ထိနံဵ သိမံဵ ေရဵစနစံ) အဖးဲ ေဴခါငံဵေဆာငံ၊ 

(ခ) ‘ေျဖရ္ငံဵ ခ့ကံ’ကို ေပဵအပံသညံဴအခါ              င    သညံ မိမိဝနံထမံဵအေရအတးကံကုိ စတံိှကိုကံ 

ထညံဴနုိငံသညံ။ သုိေဴသာံ အဆိျုပုလွှာကို စစံေဆဵအကဲျဖတံရနံအတးကံ အဆုိပါ င   င                 မ့ာဵ၏ 

ကိုယံေရဵအက့ဲံဵကုိသာ စစံေဆဵအကဲျဖတံပါမညံ။ ဤ  င     စ မ့ာဵအာဵလဳုဵသညံ စီမကဳိနံဵကာအတးငံဵ  

လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ ၏ဴ ရုဳဵခ့ုပံရ္ိရာ ေနျပညံေတာံတးငံ အေျချပုရပါမညံ။  

(ဂ)              င    သညံ အဆုိပါ အရငံဵအျမစံမ့ာဵအာဵလဳုဵ၏ တစံဦဵခ့ငံဵစ   င       ဆ            

ေအာကံပါအခ့ကံမ့ာဵကုိ တငျံပရမညံ- 

(၁) အမညံအျပညံဴအစုဳ၊ 

(၂)   င             င          ဆ  င    လုပငံနံဵ အေတးအဴြကုဳ စ စ    င   (၁၂)  စ ၊ 

(၃) စီဵ ပးာဵေရဵ န္ငဴံ/သိုမဴဟုတ ံ  င             င          ဘးဲ ၊ဴ ကးနပံ့ူတာဘးဲ ၊ဴ အငံဂ့ငံနီယာ     

(သိုမဴဟုတံ) သိပ္ပဳဘးဲ  ဴ၊ 

(၄) ဤစမီဳကိနံဵ   င       ဆ င      ရာထူဵ  င  ဆ  င     အေတးအဴြကုဳ  (၃) န္စံ   င    ထကံ     ၊ 

(၅)             စ          င                   စ     (         )   ဂ    စ         (၂)     င  

          ဆ င      ၊(   ဆ  င          င             ၊          ၊                    

စ        (၂)         ဆ               စ                ) 

(၆) မိမိ၏လုပငံနံဵ အေြကာငံဵေကာငံဵမးနံစးာနာဵလညံသေဘာေပါကံ  ၊ 

(၇) ျမနံမာစကာဵ       င    င    င စ       ဆ     င       ဂ         စ     င   ဆ           ဆ     င   ၊ 

(ျမနံမာစကာဵ မေျပာတတံ    စ ပါက လူမှုဖူလဳုေရဵအဖးဲ တဴးငရံ္ိေနသညံဴ အခ့ိနံ   င   ျမနမံာစကာဵ 

ျပနံတစဦံဵ စ စ  ထာဵ   ေပဵ မညံ) 
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